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Avaliacao Psicologica

A Avaliacao Psicolégica € uma pratica exclusiva da/o profissional de
Psicologia e historicamente se relaciona ao desenvolvimento de testes
psicologicos. Permite a objetivacdao de teorias psicolégicas por meio de
técnicas e instrumentos.

O processo de Avaliacdao Psicolégica envolve producdo e integracao de
informacdes provenientes do uso de variadas técnicas da Psicologia: entre-
vistas, observacdes, testes psicologicos, analise de documentos, dinami-
cas, interpretacao de dados, levantamento de hipoteses, compreensao e
comunicacao dos resultados etc. E um processo complexo e ndo deve ser
reduzido a uma simples “testagem”.

As/Os psicologas/os capacitadas/os tedrica e tecnicamente tém autono-
mia para decidirem sobre métodos, técnicas e instrumentos utilizados. Um
planejamento prévio e cuidadoso deve fundamentar seu referencial tedrico
e técnico na ciéncia psicolégica, na ética e na legislacao profissional, com
analise critica da demanda. Deve ser considerado o contexto da Avaliacao
Psicologica, seus propositos, procedimentos, as especificidades da
demanda e as caracteristicas das pessoas atendidas.

A escolha dos instrumentos de avaliacdo é de responsabilidade da/o profis-
sional, testes psicol6gicos podem ser utilizados apds consulta ao Sistema
de Avaliacdo de Testes Psicologicos — SATEPSI (satepsi.cfp.org.br), verifi-
cando se tém parecer favoravel.

De acordo com a Resolucdo CFP n.° 31/2022, “[...] A Avaliacdo Psicolégica é
um processo estruturado de investigacdo de fendmenos psicologicos, com-
posto de métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de prover informa-
¢bes a tomada de decisdo, no dmbito individual, grupal ou institucional, com
base em demandas, condicées e finalidades especificas [...]".

A comunicacdo dos resultados ou devolutiva verbal/escrita constitui dever
da/o psicologa/o e direito da pessoa atendida, também independe do resul-
tado. As/Os usuérias/os podem solicitar documento escrito decorrente da
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prestacdo de servicos psicolégicos.

A producao do documento deve estar de acordo com a finalidade e a
demanda, e a/o psicologa/o devera escolher, entre as modalidades previs-
tas na Resolucdo CFP n.° 06/2019, qual é a mais adequada.

Avaliacdo Psicologica Remota

Ao realizar o trabalho de forma on-line, a/o psicéloga/o deve garantir as
condicOes para preservar o sigilo e a qualidade do trabalho prestado.
Para a prestacdao de servicos psicologicos por meios tecnolégicos, a/o
psicéloga/o deve ter registro ativo no CRP e cadastro no site e-Psi
(https://e-psi.cfp.org.br/). A prestacdo de servicos psicolégicos on-line é
normatizada pela Resolucdo CFP n.© 11/2018.

O SATEPSI informa quais sao os testes de aplicacdo on-line/remota, os de
aplicacao informatizada e a Nota Técnica n.° 07/2019 do CFP orienta sobre
a utilizacao de testes psicolégicos por meio de tecnologias.

Saiba mais sobre a Avadliacdo Psicologica em dreas especificas:

- Resolucdo CFP n° 02/2016 - que regulamenta a Avaliacdo Psicologica em
Concurso Publico e processos seletivos de natureza publica e privada;

- Resolucbes CFP n® 16/2002, 06/2010 e 01/2019 - que instituem normas e
procedimentos para pericia psicolégica no contexto do Trdnsito;

- Resolucdo CFP n° 01/2022 - regulamenta a avaliacdo psicologica para
concessdo de registro e porte de arma de fogo.

Resolucdo CFP n® 02/2022 - regulamenta normas e procedimentos pard d
avaliacdo psicossocial no contexto da salde e seguranca do trabalhador, em
atendimento ds normas regulamentadoras emitidas pela Secretaria de Traba-
lho do Ministério da Economia ou érgdo correlato.

A normatizacao citada pode ser consultada no site do CRP SP (www.crpsp.org),
item ‘Orientacdo - Legislacao'.

No caso de duvidas, consulte o setor de Orientacdao da subsede do CRP SP
de sua regiao.
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