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CONTROLE SOCIAL DO ESTADO

Conselhos da crianca

¢ do dgdolescente . o

)
Os Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente sl ;% M’”

e os Conselhos Tutelares da Infincia e da Juventude tentam el ith

se firmar, apesar das resisténcias politicas dos governos e Ak i;-,é; F

da sociedade. Abusos ainda acontecem, mas cidaddo menor g ﬂ |

de 18 anos i4 pode contar com algumas experiéncias de B

se firmar, apesar das resisténcias politicas dos governos e ' .

da sociedade. Abusos ainda acontecem, mas cidaddo menor

de 18 anos ja pode contar com algumas experiéncias de
segmentos preocupados em modificar sua realidade e com
o Estatuto da Crianca e do Adolescente, considerado uma
das leis mais modernas do mundo.

Pags. 7a 10

Etica
Julgamentos
corporativos

Conselho discute processo
|contra psicdlogo. Profissional
cometeu falta grave, mas debate
restrito a enquadramento
juridico dificulta julgamento
isento e impede que principais
pontos da questfo ética sejam
esclarecidos.

Pdgs. I4¢ 15

Mdrcia Zoet/AE

Sistema de Saude

Entrevista PAS desrespeita direito a saude
O Plano de Atendimento & Saude da Prefeitura de Sdo Paulo

causa descontentamento. Privatizagdo pode prejudicar
Iray Carone servigos, reduzir as consultas e afetar profissionais do setor.
Pdgs. 11 e 12

Campanha Salarial Geiciiacto
l’s‘lcélogos - pqr' - Atendimento através de
Projeto apresentado por psicélogos ¥
vincula salérios e carga horéria. : coqvémos
Profissional pode conquistar um £ C?da b i demanda pelo
minimo de R$1.037,12. Pdg. 6 servigo de psicologos em planos de

Professora de filosofia da USP fala sadde. Para CRP, profissional precisa
sobre subjetividade, crise da Eleicbes ficar atento e procurar o méximo de
L Y : : informagdes na hora de assinar
ciéncia e psicologia no final do Conselhos terfio novas gestdes

século. Categoria escolhe novos representantes em contrato. Pdg. 16

Pigs. 3a5 agosto. Veja como participar. Pdg. /3




EDITORIAL

PAS: espoliacao da saude publica

"% Plano de Atendimento & Satide (PAS) criado por decreto, pelo prefeito
' Paulo Maluf, em abril deste ano, é um bom exemplar do programa
neoliberal que esta sendo implantado no pais.

O desrespeito cometido contra a Constituigdo brasileira € tdo evidente que, no
tiltimo dia 7 de maio, o Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo, concedeu
liminar suspendendo a implantagdo do PAS.

Em resumo, o PAS prevé a formagdo de cooperativas pelos profissionais e
funcionarios das unidades de saude que, dispondo das instalagdes e equipamentos
(bens publicos), deveriam promover o atendimento da populagdo, por sua vez,
devidamente cadastrada naquela unidade.

Os argumentos utilizados para convencer os profissionais da salide sdo variados:
os funcionarios passariam a ser “proprietarios” e trabalhariam como auténomos e
ganhariam por produtividade. Os trabalhadores passariam a ser seus proprios
patrdes (pasmern) e ainda contribuiriam para o aumento da eficcia dos servigos
prestados.

Em termos mais sofisticados os promotores do programa falam em defesa da
populagdo, descentralizagio das decisdes, aumento do poder de participagdo do
funcionario, enfim, propugnam pelo carater democratico da proposta.

De fato, tais argumentos sdo insustentaveis e visam a iludir os servidores
municipais. Mais do que isso, pretendem colocar os funcionarios como prepostos
do Estado, executores do programa, responsabilizando-os pelo que “der e vier” e
descomprometendo assim o Estado.

Lembramos que o municipio € a unidade basica do estado brasileiro - de suas
responsabilidades constitucionais de garantir a saude.

As idéias centrais desse tipo de programa nio sdo novas. No inicio da década
de 90, um ex-prefeito de Maringé fez a mesma coisa na rede de pré-escolas
municipais, denominando o seu projeto de gestdo participativa. As conseqiiéncias
para a populagdo e para o professorado foram desastrosas.

CARTAS

No caso do PAS, as consequéncias nfo seriam diferentes. Primeiro, a prefeitura,
para se descomprometer com aquilo que lhe é precipuo, obrigaria os funcionarios
a se apropriar de maneira privada dos bens publicos. Segundo, em nome da gestio
participativa, promoveria um arrocho salarial, pois os “participantes” passariam a
receber de acordo com a produtividade. De resto, o prefeito ainda quebraria a
estabilidade do funcionalismo. Terceiro, cada grupo de profissionais,
“democraticamente” isolado em sua cooperativa, perderia os dificeis e precarios
espagos de organizagdo e de vinculos com as entidades profissionais. Ou seja, um
outro subproduto do PAS, bastante desejavel pelos governantes de plantdo, € o de
aniquilar os esforgos organizativos dos servidores municipais. Quarto, néo ha um
indicador que de fato aponte para amelhoria da qualidade dos servigos prestados
a populagdo e da qualificagdo técnica dos profissionais. Pelo contrério, os indicios
sd0 os de que haveria um rebaixamento na qualidade dos servigos, um cerceamento
inaceitavel do atendimento a populagdo, através da ruptura com o atendimento
universal preconizado pelo SUS.

Ontem o transporte urbano, hoje a saide, amanhi a educagdo, depois o
atendimento a crianga; assim, em uma seqiiéncia previsivel o prefeito Paulo Maluf
associa-se a0 Governo Federal para descomprometer o Estado brasileiro com a
preservagdo da soberania nacional em assuntos estratégicos € com as suas
responsabilidades constitucionais de garantir os servigos piblicos de qualidade
nas 4reas da saiide, educagdo, telecomunicagdes, transporte, habitagio, para citar
apenas algumas. .

Maluf e FHC em nome da “democracia”, do desenvolvimento do pais, da
descentralizagdo das agdes, do aumento do poder de participagdo dos servidores
publicos na gestdo de coisa publica, cada um, a seu modo, vem contribuindo
resolutamente para a desnacionalizagdo das riquezas nacionais_, para o

descumprimento da Constituigdo de 1988, para a entrega definitiva do pais ao
capital internacionalizado e para a apropriagéo privada dos bens publicos.

Sigmar Malvezzi

Gostaria de parabenizar o Jornal do CRP que
nos brindou em sua edi¢do n° 92 com a entrevista
de Sigmar Malvezzi, professor e consultor em
recursos humanos.

Foi a melhor aula sobre recursos humanos que
tive em toda a minha carreira. Impecavel em todos
0s aspectos, parabenizo a entrevista sensivel e
inteligente do Sr. Sigmar Malvezzi e a mensagem
de reconstrugdo nela embutida a nés psicologos, de
quaisquer 4reas de atuagdo.

Ou fazemos de maneira urgente essa
reconstrugdo - de forma até compulséria - ou
perderemos mais do nosso ji escasso campo de
atuagio pelo nio reconhecimento do nosso trabalho
junto a sociedade.

Mério Tadeu de Sancti

CRP 06/ 22083-4

Etica
No final do ano passado, respondendo a um
anincio de‘jornal, obtive a seguinte proposta de

trabalho: deveria cumprir um plantfio semanal de 6
horas, participar de reunifio clinica semanal com
duragdo aproximada de 2 horas, mais supervisio
semanal de uma hora e meia. Tendo a psicose como
um dos meus interesses de estudo, a proposta me
era atraente até chegar na remuneragdo. Ganharia,
se minha memoria nfo me trai, algo em torno de um
real por hora de trabalho, ou seja, aproximadamente
38 reais por més. Sentindo-me aviltada por tal
proposta. oferecida por um colega de profissdo,
recusei.

(...) respondi a outro antincio. Também partindo
de um colega de profissdo. a proposta era de sublocar
salas, sendo que 50% do valor dos atendimentos
ficaria com o locador oficial. Neste local
trabalhavam, até a data desta carta. 10 psicologos
que atendem 1 cliente cada. com remuneragdo, em
média, de 12 reais por consulta, paga por convénio,
sendo que deste valor ficam com o profissional 6
reais, 0 que d4 um total de 24 reais ao més.

(...) Nossa formagdo ¢ cara e, num certo sentido,
interminavel. Até quando seremos obrigados a

conviver com situagbes como essa, onde um
profissional da mesma categoria nfio s¢ intimida em
fazer propostas no minimo desrespeitosas ? Creio
que a discussdo ndo seja s6 da representagdo social
que a nossa categoria ocupa, mas também uma
discussdo ética.

Valéria Ferranti Baptista

CRP 06/38023-7

Trabalho voluntdrio

Foi com muita surpresa que vivenciei a dificil
trajetoria de ser voluntaria no Brasil. Parece até um
discrepéncia, pois logo nos. aqui no terceiro mundo,
que tanto precisamos de um acompanhamento
terapéutico. E ainda gratuito.

Meu interesse em realizar um trabalho
voluntario para a populagdo de terceira idade surgiu
ha cerca de 5 meses. Comecei indo ao Nepe, na
PUC/SP. La fui orientada a conversar com a
professora Ruth Lopes. psicéloga que desenvolve
trabalho com idosos e que me sugeriu o nome de

algumas instituigdes.

Iniciei pelo Forum da 3° Idade. Passei também
pelo SOS Idoso, Delegacia do Idoso e tentei ainda
a Casa dos Velhinhos. (...) Apés véarios “nfos”
resolvi partir para uma busca pessoal, notificando
os amigos sobre meu interesse e aceitando
indicagdes. Qual ndo foi novamente meu espanto,
Cheguei a dialogar com vérias pessoas idosas pelo
telefone e estas ndo aceitavam, colocando, em
verdade, obstaculos inexistentes.

Senti claramente que havia uma desconfianga
por parte das mesmas, como se pensassem: “atender
de graga a troco de qué?” (...) Existe, a meu ver,
falta de estrutura organizacional por tras da proposta
de agdo voluntéria, criando receios quando aparece
servigo isolado/ independente. (...)

A minha intengdo ndo ¢ de modo algum
denunciar entidades que sem ditvida alguma sfo das
poucas que prestam servigos a populagio idosa, mas
refletir como poderiam organizar-se para incorporar
o trabalho voluntario.

Cristina Chamma
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Iray Carone

O lugar da psicologia nas ciéncias sociais

A filosofa e professora da USP reflete sobre
temas atuais como a pos-modernidade e a
chamada crise de paradigmas nas ciéncias sociais.
Fala sobre seu trabalho de pesquisa e sobre o
afastamento da psicologia da realidade brasileira.

sua carreira, ao estudo da logica.
studou também historia e
estruturalismo nas ciéncias humanas,
cursos aos quais atribui o mérito de sua
‘iniciagdo critica’. “Eu aprendi ndo so a
analisar os textos, mas também a fazer
uma interlocugdo com os textos, o que me
levou a fazer o que na época chamdvamos
de critica interna dos textos.”
Moais tarde, através de Theodor Adorno

descobriu um ponto de inserg¢do do
marxismo na psicologia social. Desde
entdo tem aprofundado seus estudos sobre
os marxistas e as teorias de agdo social.

Foi professora na antiga Faculdade
Sdo Bento, na PUC de Sdo Paulo e no
Sedes Sapientiae. E autora da tese “A
fungdo da pardfrase na tradugdo de
enunciados na linguagem natural para
uma linguagem formalizada™.

Desde 1989 leciona no Instituto de
Psicologia da USP e estd realizando
pesquisa sobre o ideal de branqueamento
do negro na sociedade brasileira, que cita
como um bom exemplo de recuperagdo do
objeto da psicologia sem desprezar outras
dreas de conhecimento, como a historia ou
a sociologia, mas sem cair ha pratica que,
segundo sua defini¢do, converte a
psicologia numa sociologia arruinada.

Lay Carone dedicou-se, no inicio de

CRP - A senhora foi professora no
programa de pés-graduacio da
PUCdesde a década de 70. Como analisa
o ensino de psicologia naquele periedo?

Iray - Em 1978 fui convidada a lecionar
Logica do Conhecimento Cientifico no pos-
graduagiio da PUC. Essa matéria tinha
extragdo neopositivista. Eu trabalhei nessa
linha durante um ano, estabelecendo uma
relagdo entre teoria e dados empiricos.

Mas, na PUC, o setor de pés-graduacéo
era um espago privilegiado. Além de ser um
centro de exceléncia, o setor tinha
incorporado vérics socidlogos marxistas
como Florestan Fernandes, Octavio Ianni,

Paul Singer, Céndido Procopio, Francisco
de Oliveira e outros. Com isso criou-se um
clima de reflex3o politica sobre as ciéncias.
Esse clima conduziu também a uma maior
tomada de consciéncia da realidade
nacional.

Em 1979 comegou-se discutir a questéo
do curso de psicologia social: a natureza das
disciplinas, o conteido etc. A verdade é que
a psicologia sempre foi a mais desimportante
das ciéncias humanas, porque nfio conduzia
se tinha uma reflexdo para valer. A
psicologia tinha muito distanciamento em
relagdo ao Brasil. Esse momento foi muito
importante, porque a partir dai comegamos
a perceber a importéncia daquilo que era
denominado materialismo historico.

Pessoalmente, depois de permanecer por
20 anos na filosofia analitica, percebi que
os meus conhecimentos estavam esgotados
e passei a estudar a obra de Marx. Fui
traduzindo esse conhecimento para os cursos
de pos-graduagéo em psicologia, sobretudo
em psicologia social.

Entrei em contato com o Martin Jay, pro-
fessor do de-partamento de historia da Uni-
versidade de Berkeley, em 1984, Ele é
importante como primeiro historiador da
imigragdo intelectual alem para a América,
com quem fiz um estégio em Berkeley, em
1985.

Quando voltei desse estagio a PUC
estava num processo de crise muito
profunda, tanto financeira quanto
institucional. E muitos professores ja
estavam saindo. E eu queria ir para uma
universidade que me desse condigbes de
trabalho, porque estava muito entusiasmada
com a possibilidade de pesquisar e néo ficar
exclusivamente com a atividade docente. As
atividades da PUC eram muito ligadas a
docéncia. Eu soube que havia uma vaga na
Universidade de Ribeirdo Preto, que me
atraiu porque era um “locus” de pesquisa
laboratorial e de campo. O alunado participa
muito dessas pesquisas e ¢ mais apto paraa
discussdo cientifica na psicologia. Eu fui

para la e fiquei de
agosto de 1987 até
o final de 1989 |
trabalhando em
psicologia social,
na graduagio.

Eu estava mui-
to interessada num
tema que era
comum na lite-
ratura sociolégica,
psicologia. Era a |§
questdo da ideo-
logia do bran-
queamento como a
questdo cultural
que afetava o negro
e os seus descen- |
dentes. Quer dizer, =
a tendéncia da populagio negra era buscar
o branqueamento, tanto mental quanto so-
cial. Essa literatura € produto da Escola
Paulista da Sociologia Brasileira, formada
em 1950, que foi o maior empreendimento
cientifico de compreensdo das relagdes
raciais no Brasil. Participaram dessa grande
pesquisa Florestan Fernandes, Roger
Bastide, Octavio Ianni, Moacyr Nogueira e
outros.

CRP - A senhora ainda estd
trabalhando com o tema do
branqueamento do negro na sociedade
brasileira. Como esse trabalho estd
estruturado?

Iray - Os meus dois pontos de
sustentacfo sfo os estudos psicossociais do
preconceito, iniciados pela Escola de Frank-
furt, e a literatura sociolégica brasileira que,
na verdade, inventou, digamos assim, essa
expressdo “ideologia do branqueamento”,
como a caracteristica do processo de
racializag#o no Brasil.

Em um primeiro momento o
branqueamento seria produto da
miscigenagfio e num segundo seria a
ideologia do branqueamentoc como

ENTREVISTA

Mdreia Zoet

expressdo cultural para que o negro
branqueie. O branqueamento néo significa
apenas 0 casamento inter-racial para que a
prole branqueie, mas também
branqueamento social, isto é, a aquisicio dos
modos e comportamentos ditos bons do
branco e a negaciio de uma identidade étnica
ou de suas raizes. No fundo o
branqueamento era a negag#o da identidade
étnica ou a identidade étnica vista de modo
negativo.

Atualmente, nds temos 24 pesquisadores
de todos os niveis de formacgdo, desde
iniciag#o cientifica, passando pelo mestrado,
doutorado até os professores titulares. E
muito interessante porque cria a
oportunidade de congregar os pesquisadores
para uma discussio e enfrentamento de suas
propostas em relagéo ao tema.

O negro tem entrada na universidade
como objeto de estudo e ndo como
pesquisador. E uma oportunidade que nos
temos de integrar pesquisadores negros na
universidade, uma participagio também
coletiva, um trabalho de compreenséo das
relagdes raciais também do seu ponto de
vista. Ainda hoje quem fala pelo negro éo
branco.




CRP - A senhora trabalha com a
hipétese da emergéncia da personalidade
em periodos bem anteriores ao
surgimento das teorias da personalidade.
A categoria social denominada
‘individuo’ estd sendo tecida desde a
antiguidade e ganha uma expressiio na
modernidade. As explicagdes sio
miiltiplas. As transformagcdes sociais de
fato libertam, permitem a expressio do
individuo, ou a0 mesmo tempo em que
prometem elas impedem tal expressio?

Iray - As duas afirmagdes sdo
verdadeiras. Eu diria que a modernidade
capitalista liberou o individuo para melhor
controla-lo. Libera e torna o individuo
proprietario de mercadorias, da sua mio de
obra, portanto livre e independente dentro
do mercado. S6 que subjugado pelo sistema
do proprio mercado, que vai dizer o que ele
tem que produzir e como deve produzir,

Ha ilusdo e verdade ao mesmo tempo
nas duas afirmagGes. Mas é preciso observar

que a critica do individuo processada pelo
tivesse capacidade para perceber o quanto

‘ndo somos’, embora nos representemos
como seres conscientes dotados de
identidade e autodeterminagéo.

Desse ponto de vista ainda vivemos na
pré-historia da individualidade, de modo que
aquilo que denominamos psicologia nada
mais é do que a ilusdo que acompanha, como
uma sombra, a nossa propria ilusdo de
existirmos como individuos. Nos ndo somos
individuos ainda, nos nos representamos. Ou
seja, a categoria individuo € uma falsificagdo
ideologica, porque ha condiges objetivas
impeditivas para a realizagdo da
individualidade. Individuo s6 € um termo
do futuro, ndo do presente. Isso cai no que
Adorno diz: a ideologia ¢ falsa na sua
pretensdo de estar realizada, ou seja, € falsa
na sua pretensdo de ser verdadeira.

Entdo a categoria individuo € falsa na
sua pretensdo de que o individuo esteja
realizado. Nesse sentido, € uma categoria
ideologica.

CRP - Se as analises dos
frankfurtianos, tal como Adorno,
procuram demonstrar que nio hi mais
mercado livre, concorréncia, sujeitos
livres e essa sociedade afluente, indus-
trial, tende a ser mais totalizadora, o que
se esti chamando de pés-modernidade,
sob o argumento de que isso libertara o
individuo, ndo é uma falsidade?

Iray - Para mim a pos-modernidade ¢ a
propria decadéncia da cultura ocidental. Ela
¢ regressiva e representa um enorme passo

atras em relagdo a lucidez de alguns
pensadores modernos, como Marx, Freud,
Henry James, Proust etc., que ndo
embelezaram o que era feio e desumano.
Eles nio usaram eufemismos tolos.
Chamaram a exploragio de exploragio e a
repressdo de repressdo,

A pos-modernidade me parece ser a
consagragdo de tudo que descapitaliza o
humano e capitaliza o desumano. Quer dizer,
€ uma regressdo do pensamento. Na verdade,
a lucidez que foi possivel na modernidade
janfio é mais e, por isso, os mecanismos da
dominagdo sio mais fortes. Embora se
pretenda avangada, ela € na realidade,
regressiva, porque faz com que se perca
aquilo que ja se encontrou.

Os autores da literatura ps-moderna
comegam a embelezar o que é desumano,
ou seja, eles estdo humanizando a
desumanidade. Mas eu acho que a melhor

BT VIE

Ha também o trabalho do José Correia Leite,
que foi um dos lideres mais importantes e
que deu um testemunho do que era a frente
negra. Era uma organizagdo com infra-
estrutura, tinha jornal e até mesmo um
trabalho de aliciamento dos negros. Porque
a maior dificuldade do negro era se dizer
negro. Era uma palavra fortemente
pejorativa. Hoje ja mudou o sentido. Negro
néo € cor. Negro ¢ etnia.

E depois houve o movimento do final da
década de 70, que foi mais forte ainda,
embora menos expressivo numericamente,
Foi um movimento pela cidadania do negro.
Ai o movimento consegue estabelecer
relagio com o Estado. Interfere no espago
politico mais decididamente e tem varios
frutos, como a criagio do Conselho e
Secretarias do negro, Fundagdes etc. Hoje
ha uma institucionalizagio do movimento
negro e uma relagfio mais efetiva com o

“

por oportunismo profissional.”

m

homenagem que eu posso prestar aos pos-
modernos é ndo prestar atengdo em nada do

que eles-escrevem.

CRP - O proprio tema da sua
investigagio  atual sobre o
branqueamento entra nesse contexto de
como a ideologia constitui e destitui essa
singularidade que é o negro.

Iray - Como sujeito coletivo. Mas ndo
podemos desconhecer os movimentos
sociais. Eu dou muita importancia para o
movimento negro. Anteriormente aos
movimentos negros houve muitas
resisténcias negras. Ja no periodo
escravocrata existiam as fugas das
plantagdes, os quilombamentos e até
revoltas.

E preciso estudar historia para perceber
que o negro ndo foi passivo diante do sistema
que o reprimia e colocava sob cativeiro. A
historia tem muitos dados que ndo sdo
mitologia a respeito da resisténcia negra. Em

1930 se forma a Frente Negra Brasileira. Foi
um verdadeiro movimento de massa, que
ainda esta mal estudado, mas ja tem alguns
dados coligidos pela Regina Paim Pinto, que
escreveu uma tese de doutorado sobre isso.

Estado, embora haja ainda muito terreno
para conquistar. Mas o movimento esta
muito consciente e precisa estabelecer uma
relagio com o Estado. Ndo passiva e
cooptadora, mas de interferéncia no espago
politico.

Agora, quando estou estudando o
branqueamento, estou mostrando os efeitos
sobre a psique. Existe uma dificuldade de
ser negro, no corpo e na mente. Coisa que a
psicologia tem desconsiderado, ndo sei por
que.

A questdo racial foi sempre considerada
uma questdo sociologica. Ela ndo afeta a
psique, ndo causa um efeito violento? Entao,
esse distanciamento da realidade brasileira,
que tem sido, parece, a tonica de toda a
produgdo psicologica, ¢ anormal numa
ciéncia humana. E faz com que se preste de
modo implicito ao avango da barbarie.
Tomemos como exemplo a psicometria, 0s
testes de inteligéncia que estdo sendo usados

nos EUA para desacreditar e desativar
politicas de ago afirmativa das minorias
étnicas. Politicas que ainda nem foram
cogitadas no Brasil. A psicologia, na medida
em que se aliena da realidade nacional,
presta um servigo para a barbérie.

CRP - A senhora esti se referindo a
essa recente discussiio sobre a curva do
sino que justificaria a desativacdo e
retirada do préprio or¢amento
americano de a¢ées sociais pelo Estado?

Iray - Esse ¢ o argumento mesmo dos
autores da curva do sino. Eles supdem que
na medida em que vocé incentiva a
populagfio negra para a ascenséo, esti dando
melhores condigdes de vida para que ela
cresga. Isso causa a disgenia na populagio.
Eles dizem o seguinte: que o QI nacional
nos EUA esta decrescendo um ponto por
geragdo. Porque esta aumentando a
populagdo pouco inteligente em detrimento
da populagio que constitui a elite cognitiva
do pais. Esse € o argumento. Ele é descarado.

Antigamente usavam-se os testes de
inteligéncia para suporte de politicas de
eugenia da populagio. Hoje o uso desses
testes estd servindo para desacreditar
politicas de agfo afirmativa. Entdo a
novidade est ai. E o racismo com o prestigio
da ciéncia. Por isso eu acho perigoso a
psicologia distanciar-se da realidade
nacional e das grandes questdes nacionais.

objeto de estudo da psicologia hoje seria
o esforgo de demonstrar que o individuo
de que a propria psicologia tanto fala esti
sendo impedido de se realizar?

Iray - Isso eu acho que funciona como
critica da psicologia e ndio como constituigao
da psicologia. Isso é mais a critica marxista
a psicologia, que est4 t3o presente no jovem
Marx quanto no idoso.

Agora, como é que a psicologia deve ser
entdo? O que é a psicologia? Primeiro eu
acho que a psicologia precisa crescer em
densidade tedrica e critica. Essa critica é
importante. Caso contrério ela sera sempre
a mais desimportante ciéncia humana. Ela
precisa passar por essa critica radical.

E preciso trabalhar muito e na direcéio
inversa do que vem fazendo a psicologia na
sua inscrigdo institucional e na sua pratica.
Sabemos que muitos psicologos com
formagdo deficiente vém trabalhando com
tard e outras bobagens por falta de um
critério minimamente cientifico e por
oportunismo profissional. Isso esta
aumentando.

Creio que o CRP tem um papel a
desempenhar, assim como os cursos de
graduagdo e pos-graduacdo. Ha alguns
grandes classicos da psicologia, tais como
Skinner, Piaget, Freud e Mead, que podem
ser melhor estudados para garantir uma
formagdo mais adensada dos psicdlogos.

f
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Esta faltando formagdo. Ndo s6 porque
nio se leva a sério o que deve ser levado a
sério. HA grandes teorias psicologicas e ndo
se pode ignorar isso. Mas tem que haver uma
formagdo mais adensada.

Eu ndo acho que o caminho para a
psicologia seja o de se converter numa
sociologia arruinada. Em vez de fazer
psicologia, fazer sociologia de segunda
classe. A critica vem do marxismo, que pode
ser um instrumento poderoso, para que haja
esse crescimento em densidade tedrica e
critica. A psicologia é uma ciéncia atrasada,
politicamente atrasada. Eu nido tenho
davidas em dizer isso.

E n6s temos que voltar para os grandes
classicos para que a formagao do psicologo
seja melhor. Acho que isso ji esta
comegando a acontecer. Até pelo Jornal do
CRP, eu estou notando uma preocupagio do
psicologo com a cidadania. Como € que se
vai desenvolver a individualidade sem
condigdes minimas de existéncia social?
Logico, cidadania é um bem que tem de ser
adquirido, por luta ou ndo. Caso contrario,
ndo ha como desenvolver a individualidade.
Nio se pode desenvolver a individualidade
na periferia da sociedade, nas margens, ou

comendo as sobras dos ndo cidaddos.

Eu ndo estou supondo que a cidadania é
integragao social. A aquisi¢do da cidadania
é um processo complexo e de luta. E
trabalhar no mercado e defender os seus
direitos civis, politicos e sociais. E fazer isso
avangar, porque no Brasil ha uma cidadania
de baixa intensidade. Vocé s6 existe como
cidaddo, se tiver participagdo no mercado
com forga de trabalho e como consumidor.
Fora disso vocé ndo existe socialmente. E
preciso estar presente de alguma forma no
mercado. Isso é o que chama cidadania
regulada.

CRP - Ha um certo movimento na
psicologia, no sentido de fazer a critica a
questiio da interdisciplinariedade. Temos
observado que em nome dessa
interdisciplinariedade a psicologia tem
perdido seu proprio objeto de estudo. Ai
vém todas as influéncias pés-
estruturalistas, pés-modernas, onde tudo
estd em tudo e, portanto, perde-se o que
seria especifico da psicologia, que sdo os
impactos, inclusive sobre o psiguismo, tal
como a senhora mencionou. Se de um
lado h4 esse movimento critico, bastante
ténue, de outro hi um movimento
inverso que é da psicologia, em nome da
histéria, das estruturas, das pés-
estruturas, abrir mfio do seu proéprio
objeto.

Iray - Essa € uma questio que temos
que ter sempre em mente. Porque a critica
da propria psicologia como ciéncia ndo
pode desconhecer os grandes produtos,
que vdo garantir a especificidade e seu
dominio. Por isso é importante ler os
classicos da psicologia. H4 uma

classe, uma historia de segunda classe.

Por exemplo, eu ndo vou dizer que a
questdo do negro € psicologica, mas ela é
também psicolégica. Entdo eu estou
recuperando aquilo que é do dominio da
psicologia, tendo consciéncia de que eu ndo
posso deixar a historia de lado, a
antropologia de lado, a sociologia de lado,
mas eu tenho que recuperar o meu objeto na
minha tarefa de pesquisa-lo. E ai os classicos
sdo importantes. O que a Escola de Frank-
furt fez nos EUA a respeito dos estudos
psicossociais sobre o preconceito mostra que
¢ possivel sim trabalhar no dominio até da
imanéncia psiquica, mas percebendo as
determinagdes societarias.

Vocé estd trabalhando com o dominio da
imanéncia psiquica, no plano interno, mas
percebendo que a relagdo entre o
psiquico e a cultura ¢ dialética. Ha uma

se ha paradigmas em psicologia.

A resposta a essa questio depende do que
se concebe como paradigma cientifico. Se o
conceito for derivado da historia da ciéncia,
segundo o modelo de Thomas Kuhn, as
ciéncias sociais nem mesmo chegaram ao
estagio de possuirem um paradigma. A razio
¢ a seguinte: um paradigma deve ter forga
suficiente para provocar consenso na
comunidade cientifica sobre a maneira
correta e determinada de colocar os
problemas ditos cientificos e as formas de
resolvé-los. A rigor, podemos dizer que a
fisica newtoniana conseguiu esse feito por
mais de um século, mas isso nunca
aconteceu nas ciéncias humanas.

Se modificarmos e alargarmos a nogéo
de paradigma como um conjunto de
suposi¢des explicitas ou implicitas de ordem
ontolégica, epistemoldgica e pratica

“ As utopias estdo vencidas. Pode-se

dizer que a promessa de felicidade ndo

foi cumprida, mas ela permanece como
ideal de uma sociedade melhor, de um

homem mais desenvolvido, de uma

individualidade plena.

1

interpenetragdo. Vocé ndo nasce com psique,
nem com carater, ou com personalidade.
Mas ha um processo de socializago que €
constitutivo disso. Ndo ha como separar.
Mas ha também que se ter o cuidado de
perceber que o psicologo ndo pode deixar
de lado o seu dominio, que é compreender
esse plano da imanéncia e o comportamento
humano também, por que ndo? Pode-se

trabalhar com a imanéncia, com 0s processos

internos e também com o comportamento.
Ja se tem esse objeto constituido
historicamente. Essa critica é importante,

‘mas niio pode conduzir a um deslizamento

de perda do objeto.

CRP - A senhora menciona como
uma fase importante da sua trajetoria
intelectual o esforco de uma critica
interna. Isso que chamamos de crise das
teorias e dos paradigmas, no caso, das
teorias psicolégicas, nfio decorre de um
certo abandono de uma critica interna
do préprio dominio da psicologia?

Iray - Eu gostaria de explicar o que eu
acho que seja paradigma e o que seja a crise
de paradigma. Essa crise é mais notificada
nas ciéncias sociais. Ainda néo se discute
crigse de paradigmas em psicologia, ou

a respeito da natureza do mundo social,
entdo é possivel compreender as ciéncias
sociais como um campo de batalha entre
paradigmas que se negam reciprocamente.

Nio podemos confundir, entretanto,
paradigmas com teorias. Teorias
sociolégicas diferentes como as de Comte,
Pareto, Spencer e Durkheim, por exemplo,
néo se confundem entre si, mas podemos
dizer que tém “um ar de familia”. Esse “ar
de familia” ou parentesco poderia ser
denominado de visdo funcionalista do
mundo social. A explicitagdo do paradigma
funcionalista comum a varias teorias
diferentes seria ent3o considerada como uma
analise metatedrica.

O proprio conceito de paradigma, por
esse motivo, ndo pertenceria aos corpos das
teorias analisadas, mas ds suas metateorias.
Eu poderia recorrer, etimologicamente, a
histéria da filosofia para mostrar a carga
semintica dessa palavra t#o utilizada mas
mal conceituada. O proprio ¢onceito de
paradigma surge com Platdo, quando ele se
refere 4 causalidade formal das idéias sobre
o mundo sensivel. Quer dizer, as idéias sdo
paradigmaticas, porque tém forca enquanto
causalidade formal para que o homem crie
o mundo de acordo com o mundo das idéias.

Quer dizer, qualquer objeto fisico vai
traduzir as caracteristicas da idéia. E,
portanto, a idéia ndo esta imovel, mas estd
atuando como causalidade formal sobre a
mente do artesdo que fabrica. O paradigma
entdo € um conceito antigo, bem anterior a
Kuhn. S6 que hoje em dia ¢ utilizado nos
dois sentidos. Ou no sentido mais estrito e,
nesse sentido, as ciéncias sociais ndo tém
paradigma. Podemos, ainda, supor que
paradigma seja um conjunto de elementos
néo formalizados pela propria teoria, que sdo
ontologicos, epistemologicos e praticos.

Quanto 4 crise dos paradigmas ela é, de
modo geral, reportada as teorias socioldgicas
com intencionalidade pratica, ou politica, ou
seja, aquelas voltadas para a critica das
sociedades com vistas & transformagdes que
pretendem converter o “em si social” num
“para si social”. Melhor dizendo, sdo teorias
cujos paradigmas contém a suposi¢io
pratica da mudanga ou transformagéo so-
cial. Seré que a histéria e os fatos recentes
que envolvem a crise do socialismo, o
avango capitalista no setor tecnologico, que
¢ a terceira revolugdo, estdo de fato a
demonstrar a faléncia das teorias do final do
século passado? Eu acredito que a crise das
teorias da ag¢do social em fungio de novos
cenarios sociais, econdmicos e politicos ndo
representa, de modo nenhum, falta de
consisténcia da critica do capitalismo, que
nunca foi e nunca sera a oitava maravilha
do mundo. Dessa maneira, a emergéncia de
novas formas de irracionalismo ou de
barbarie social estdo a mostrar que o velho
Marx tinha bastante razio no que dizia sobre
o capitalismo. De certa maneira ele anteviu
a decadéncia do capitalismo nessa
emergéncia de novas formas de
irracionalismo, de barbarie social.

Eu acho que quando se fala em crise dos
paradigmas est4 se situando a crise no inte-
rior de teorias de agdo social. Essas teorias
que carregavam utopias politicas estdo
negadas historicamente pelos novos fatos.
Entdo ha uma crise dos paradigmas, ndo
porque perderam a consisténcia dentro de si
mesmos, mas porque est3o sendo refutados
historicamente. Suas previsdes ndo foram
realizadas.

Quer dizer, quando se fala em crise de
paradigmas est4-se reportando so as teorias
sociologicas de agdo social, ou seja, as uto-
pias est#o vencidas. Portanto ha uma crise
do marxismo, uma crise da dialética. Eu
acredito que essa crise das teorias de agdo
social, em fungfio dos novos cenarios, ndo
representa falta de consisténcia na critica do
capitalismo. Pode-se dizer que a promessa
de felicidade ndo foi cumprida. Com certeza
ndo. Mas ela permanece como ideal deuma
sociedade melhor, de um homem mais
desenvolvido, de uma individualidade plena.
Isso pode entrar no horizonte de um ideal
nio realizado, ainda.
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- Categoria nao abre mao de piso salarial

Depois de discutir qualidade de atendimento e condigdes de trabalho, psicélogos continuam
mobilizados. Chegou o momento de vincular carga hordria com piso salarial

s psicologos que trabalham na

Prefeitura de S3o Paulo e em 6rgéos

estaduais se reuniram no dia 27 de
abril para deliberar sobre anteprojeto de piso
salarial e carga horéria da categoria, que sera
encaminhado para a Cimara Municipal e a
Assembléia Legislativa. O projeto pretende
estender para os funciondrios publicos a
vinculagdo entre carga horaria e piso salarial,
prevista em outro projeto que esta tramitando
no Congresso Nacional. S6 que este projeto
¢ valido somente para funciondrios da
iniciativa privada contratados pelo regime
da CLT. Estiveram presentes ao encontro
cerca de 80 psicologos, que votaram pelo
estabelecimento de uma carga horaria de 6
horas didrias (30 horas semanais) e um piso
salarial de R$ 1.037,12.

Na avaliagdo de um grupo de trabalho
que retine representantes do Sindicato dos
Psicologos e do Conselho Regional nfio havia
necessidade de esperar a tramitagfo do
projeto no Congresso Nacional para comegar
uma campanha centrada em projetos
semelhantes nas Assembléias Legislativas e
nas Cdmaras Municipais, estendendo os
direitos que fossem conquistados pelos
celetistas aos funcionarios piblicos. Por isso,
decidiu-se convocar a assembléia para
deliberar sobre a redagdo final do texto. Além
dos 80 psicdlogos do Estado e da Prefeitura,
compareceram representantes do sindicato e
um advogado para avaliar se ndo havia
nenhum impedimento legal. Esse advogado
fez uma restrigdo a forma como o valor do
piso salarial estava expresso no texto (em
URVs). Por isso, depois de vérios estudos,
fixou-se o piso em R$ 1.037,12, que seriaum
valor aproximado as 800 URVs fixadas no
substitutivo que tramita no Congresso.

Carga horiria

No projeto original do Congresso,
apresentado pelo senador Sigmaringa Seixas
(PSDB), a jornada proposta era de quatro
horas e o piso de trés salarios minimos. O
senador queria fazer a inclusdo de psicologos
na lei que fixa o piso de médicos e dentistas
promulgada em 1961, através de emenda. O
projeto foi aprovado na Cimara, mas quando
seguiu para volagio no Senado foi
questionado por seu relator, o senador Almir
Gabriel (PP-PA). Pela atual Constituigdo,
nenhum projeto pode vincular o piso ao
salario minimo. Almir Gabriel, que
atualmente é o governador do Par4,
apresentou entdo um substitutivo e fixou o piso
. em 800 URVs (valores de junho de 1994).
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Também foi incluida no substitutivo ajornada
de 6 horas didrias, que ja vinha sendo discutida
pelos profissionais da area da saude. Essa
carga horaria tinha sido estabelecida em
fungdo da especificidade técnica do trabalho
do psicologo. Além disso, ndo estd
demonstrado que a carga horéria de médicos
e dentistas (de 4 horas) esteja servindo, de
fato, para prestar um bom trabalho no servigo
publico. Isso porque, de acordo com os
principios do SUS, os profissionais da saude
devem dividir seu tempo entre atendimento,
planejamento, reunides de equipe etc. Com a

jornada de 4 horas. o que acaba acontecendo
€ que o profissional tende a reduzir o tempo
de atendimento para executar também suas
outras tarefas.

Primeiro passo

Para a presidente da Comissdo de Etica
do CRP-06, Claudia Vieira, “se conseguirmos
fazer passar esse projeto na Cdmara e na
Assembléia, ele pode ser um motivador para
fazer passar o dos psicologos celetistas. E um

grande estimulo para o outro que estd no
Congresso, no sentido de mobilizar os
psicologos.” Para Claudia, a discussdo do piso
salarial é de muita importéncia porque, no
minimo, as pessoas tém que ter um ganho
digno para que possam se manter. “No
Conselho nods discutimos a qualidade ‘de
prestagdo de servigos e, agora, com essa
discussdo das condigdes de trabalho do
profissional, o circulo se completa. A
participagfio dos psicologos nas discussdes do
anteprojeto mostra que esse pode ser um
primeiro passo para uma mobilizagio maior,
que pode envolver outras faixas da categoria,
como celetistas e mesmo os profissionais que
trabalham em seus consultorios e mantém
convénios com empresas privadas.”

Esse projeto que serd encaminhado a
Céamara Municipal e & Assembléia Legislativa
de Sdo Paulo vai ser distribuido para as mais
de 700 prefeituras do Estado de Sdo Paulo.
Para conseguir um exemplar, os psicologos
devem entrar em contato com a sede e as
subsedes do Cconselho. Com esse exemplar
em mios, eles devem fazer contatos com
vereadores e prefeitos visando a aprovagio
nesses diferentes municipios. A votagio tem
que ser feita “Cémara a Camara”.

Uma das vantagens desse projeto € que
ele trabalha de forma indissociavel a quest&o
da carga horéria e do piso salarial. Fixado o
piso e a carga horaria, aquilo que for
trabalhado a mais tem que ser pago como hora
extra (100% da hora normal).

O projeto de Brasilia estd nas méos do
relator, o senador Anténio Carlos Valadares
(PP-SE). No dia 17 de maio, vérios
representantes de entidades representativas da
categoria estiveram em Brasilia para
conversar com o relator. Entre eles estavam
representantes da Federag@o Nacional dos
Psicologos (Fenapsi), Sindicato dos
Psicélogos no Estado de Sdo Paulo, do Rio
Grande do Sul, do Parana, de Minas Gerais,
do Rio de Janeiro, do Espirito Santo, do Mato
Grosso do Sul, de Goias, de Alagoas,
Conselho Federal de Psicologia, Conselho
Regional de Psicologia da 6a. Regido e CRP
da 8a. Regido. Nesse encontro o relator se
comprometeu a tentar aprovar a proposta dos
psicologos, com a modificagao do piso salarial
de 800 URVs, que consta no substitutivo, para
R$ 1.037,12. O proximo passo € encaminhar
o projeto para votagdio na Comissdo de
Assuntos Sociais do Senado. Em seguida, vai
ao plenario do Senado. Passando no Senado
volta para a Camara e, se for aprovado, segue
para sangdo presidencial.
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Crianca e
adolescente:
em busca da

cidadania

Sem servicos de protecdo e atendimento, criangas brasileiras continuam marginalizadas.

Conselhos de Direitos, que devem tragar as politicas, ndo estdo efetivamente implantados e,

os Tutelares, por consequéncia, estdo sem condicdes de garantir a cidadania aos menores de 18 anos.

Brasil € uma terra de tantos e
Otamanhos contrastes, que ser

crianga por aqui € estar exposta
a um perigo constante. Seja porque sdo
abandonadas ou  prostituidas,
escravizadas nas minas de carvdo ou nos
semaforos, vitimas da violéncia
doméstica, que ndo escolhe cor, credo ou
classe social, ou mesmo porque acabam
ingressando no mundo do crime como
unica alternativa de sobrevivéncia.

Na conta dos absurdos cometidos
contra a infancia e a adolescéncia esta
depositada a ilegalidade de um pais que
possui um total de 7,5 milhdes de
criangas trabalhadoras, o0 que representa
11,6% da populagéo economicamente
ativa. E também os desmandos que nédo
se consegue computar, como a estatisitca
sobre a vicléncia doméstica, cujos
agressores muitas vezes tém a
cumplicidade do restante da familia, as
criangas desaparecidas sem explicacdo
e aquelas que morrem todos os dias nos

quatro cantos do pais, sem notificagdo
as autoridades.Essa realidade esta
constantemente estampada na grande
imprensa, numa banalizagdo da violéncia
que confere ao Brasil um triste destaque
entre os campedes do desamparo e maus
tratos a criangas.

Apesar disso, o setor da infancia e
adolescéncia possui uma das leis mais
modernas do mundo, o Estatuto da
Crianga e do Adolescente - ECA,
instituido pela Lei Federal n°® 8.069 de
1990. O ECA é considerado um divisor
de aguas na luta pelos direitos e no
avango dos movimentos sociais €, entre
os seus meéritos, esta o de ter sido escrito
com a participagdo de setores da
sociedade civil organizada de todo o pais.

A diferenga bésica introduzida por
essa nova lei é que a crianga e ©
adolescente deixaram de ser objetos de
direitos para tornar-se cidaddos e, como
tal, sujeitos de direitos. “O ECA néo foi
elaborado para resolver problemas do

Estado ou do maior, mas para atender as
necessidades das criangas e dos
adolescentes. Tanto que em seu artigo
primeiro ele diz: ‘Esta lei objetiva a
protecdo integral a crianga e ao
adolescente.” Ou seja, todos os demais
artigos devem ser lidos com base nesse
enunciado”, explica Jairo Fonseca, vice-
coordenador da Comissdo de Direitos
Humanos da OAB-SP, que participou dos
debates quando da elaboragdo da Lei.

Sua aplicagdo, no entanto, esta
encontrando dificuldades em todos os
setores implicados na questdo. “Nem
sempre o estatuto é bem recebido. Néo
s6 porque é moderno, mas porque
incomoda. No campo da menoridade,
todo mundo podia agir com uma certa
liberdade,” avalia Fonseca. Liberdade,
no caso, significa impunidade. E é com
isso que o Estatuto quer acabar.

Ele é rigido nas novas regras a serem
seguidas pelos adultos no trato com
criangas e adolescentes e pressupte um

conjunto de agbes articuladas nos
diversos niveis do governo e desses com
a sociedade. Sdo dois livros onde estdo
tracados todos os passos necessarios para
o atendimento. No primeiro, estdo
descritos todos os direitos fundamentais
do cidaddo que tem menos de 18 anos.
E, no segundo, quais sdo os instrumentos
que se tem e como se deve constituir a
politica de atendimento.

Ainda de acordo com a mesma lei,
toda a politica para o setor devera ser
elaborada pelos Conselhos dos Direitos
da Crianga e do Adolescente e executada
pelos Conselhos Tutelares da Inféncia e
Juventude, duas instancias diferentes
quanto a suas atribuigdes e
competéncias. Como os conselhos dos
outros setores das politicas sociais, esses
também seguem a Otica da
municipalizagdo, contam com a
participagio da sociedade civil e devem
servir como instrumento de controle
sobre as agdes do Estado,
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Direitos

Os Conselhos de Direitos devem tragar as politicas no campo
da menoridade, inclusive no que diz respeito ao uso do orgamento,
gerenciando e fiscalizando os Fundos Municipais da Crianga e
do Adolescente (Fumcad) e determinando até mesmo os salarios

dos conselheiros tutelares. Existem nas instincias Nacional,
Estaduais e Municipais.

Devem se reunir sempre que necessario, ficando a critério
de cada instancia onde estdo instalados, a periodicidade dos
encontros, onde tomam decisdes através de resolugdes.Sua
composigdo deve ser paritaria entre membros do poder publico
(50%) e representantes da sociedade civil organizada (50%).

“Esse conselho tem o papel de articulador politico, mas o
fundamental é que tem carater deliberativo e deve controlar
as ag0es publicas e também as privadas no que diz respeito a

crianga e ao adolescente”, explica Maria Angela Leal Rudge,
da diretoria da Febem de Séo Paulo.

Tutelares

Ja os Conselhos Tutelares s6 existem no
ambito dos municipios, que podem criar
quantos forem necessarios, dependendo de

sua populagdo, mas tém a obrigagdo de ter
pelo menos um, para receber verbas dos
governos estaduais e federal.

Devem ser compostos por no minimo cinco
conselheiros, eleitos diretamente para um
mandato de dois anos por votagdo facultativa.

Esses conselheiros devem ter dedicagdo exclusiva

e portanto, recebem um salario, estabelecido pelo

Conselho de Direitos. Seu funcionamento é de

responsabilidade das prefeituras (local, veiculos, in-

strumental de escritorio etc), que devem tambem efetuar
o pagamento dos salarios dos conselheiros.

A fungdo dos conselheiros tutelares é o atendimento

direto a menoridade. Pelo artigo 136 do ECA eles detém

prerrogativas, para convocar pais, educadores, médicos,

para serem advertidos ou orientados. Podem requisitar

equipamentos como carros, vagas em escolas etc. E se

ndo forem atendidos podem advertir essas pessoas

como autoridade. E, no caso de ainda assim ndo

serem atendidos, podem representar para fins

de processo, inclusive penal, por

L desobediéncia. Tém também o poder de

sugerir junto ao conselho municipal de

direitos, novas politicas a partir das

demandas que detectarem. “Eles

sdo sentinelas da menoridade.

Devem estar presentes onde

ha possibilidades de agressdo

aos direitos da crianga, defende
Fonseca.

Direitos ameacados

Segundo dados divulgados pelo
Centro Brasileiro pela Infancia e
Adolescéncia - CBIA, até setem-bro
de 1994 havia no pais 21 Con-selhos
Estaduais de Direitos instalados e
1.723 Conselhos Muni-cipais, num to-
tal de 5024 municipios brasileiros.
Quanto aos tutelares, somavam um total
de 754 criados.

Isso, no entanto, ndo significa que
estejam funcionando conforme o previsto
na lei. A definicdo de papéis tem sido
um dos problemas para sua solidificagdo.
Embora existam experiéncias bem
sucedidas, de forma geral os conselhos
ndo estdo conseguindo atuar com clareza
e objetividade. Segundo informagdes de
Silvia Daffre, conselheira da Fundagdo
Abring pelos Direitos da Crianga, “o que
temos observado nas nossas discussdes
e debates € que os conselhos tutelares ndo
sabem o que fazer diante de algumas
situagdes que aparecem, como evasdo
escolar, maus tratos etc. Ha uma questdo
muito séria de encaminhamentos.”

Na opinido da presidente do Conselho
Municipal de Assis, Nancy Duarte,
muitos desses problemas se devem ao
fato de que o assunto ainda é muito novo
e existem poucos especialistas na area
para orientar as discussdes. “Ha uma
grande dificuldade de entendimento
quanto as fungdes dos dois conselhos ¢
os proprios municipios ndo estdo
acostumados a trabalhar com esse tipo
de representagfio”, diz.

De acordo com Isabel Cristina Fran-
cisco, conselheira tutelar no municipio
de Assis, para que as duas estruturas
possam funcionar harmoniosamente €
necessario que as diretrizes estejam
muito bem determinadas pelos
Conselhos de Direito. “Caso contrario, o
Conselho Tutelar corre o risco de assumir
a fungéo de um grande arquivo munici-
pal e um foco de queixas sem que se tenha
para onde encaminhar os casos.”

Ocorre que fica dificil orientar as
questdes se ndo ha metas estabelecidas
e mais ainda, equipamentos que tornem
possivel o seu cumprimento. Dessa
forma, para que possam atuar
substantivamente, os Conselhos
Tutelares dependem de que os Conselhos
de Direitos estejam implantados e
funcionando efetivamente, dando as
diretrizes de agdo. Para isso ndo basta a
delimitagdo de principios. E necessario
criar condigdes de atendimento para a
populagdo. “Geralmente se avalia as
possibilidades, mas como nada de novo
foi criado, acaba-se fazendo o
encaminhamento tradicional, que pode
resolver uma situagdo imediata, mas ndo
soluciona o problema”, avalia Isabel.

Da mesma forma, o conselheiro tute-
lar, Reinaldo Farto Nunes, defende uma
maior participagdo da sociedade civil nos
conselhos de direitos, cobrando do poder
publico a concretizagdo de medidas sem
as quais dificilmente os conselhos
tutelares poderdo agir. “Como € se que
pode agir sem que haja politicas basicas
e diretrizes elaboradas?”
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Mesmo que se considere que a
questdo ndo pode ser pensada no curto
prazo, o maior obstaculo para a
efetivagdo desses conselhos € o tipo de
opgdo de desenvolvimento que o pais
vem fazendo ao longo do tempo. O
Investimento em politicas publicas ndo
tem sido a prioridade das autoridades e
consequentemente, os conselhos nio
conseguem cumprir suas fungdes. Falta
vontade politica dos governantes e
disposig¢do da sociedade civil para
participar. Por isso, encontra-se desde
conselheiros de direitos indicados por
prefeitos avidos por manter seu poder
intocado, até o descaso da populagdo
quanto a, por exemplo, a eleigdo de
representantes para os Conselhos
Tutelares. Embora essa votago seja uni-
versal e realizada oficialmente sob
fiscalizagdo do Tribunal Regional
Eleitoral, pouco se ouve falar nela e as
articulagGes giram apenas em torno dos
mesmos grupos que ja se mobilizam
cotidianamente pelas causas sociais.

E, se falta vontade politica das
autoridades, sobram resisténcias da
sociedade, onde ainda prevalece a idéia,
quando se trata de criangas de rua, por
exemplo, de que se estd diante de
inimigos em potencial, prontos a praticar
atos de “selvageria” a qualquer momento.

“Isso é um equivoco cultural e nos
estamos alimentando esse caldo da
cultura da violéncia. E preciso trabalhar
a questio damentalidade a longo prazo”,
avalia Maria Inés Bierrenbach,
conselheira da Fundagdo Abring pelos
Direitos da Crianga e ex-conselheira do
Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente de Sdo Paulo.

Por outro lado, ha também os
entraves burocraticos criados ao longo do
tempo e que impedem a participagdo em
igualdade de condigdes entre
representantes do Estado e da populagéo,
principalmente nos Conselhos de
Direitos. Esse foi, inclusive, um dos
temas debatidos na Oitava Assembléia
dos Féruns da Crianga e do Adolescente,
onde se concluiu pela necessidade de
maiores investimentos na formag¢éo dos
conselheiros da sociedade civil para
aprimorar sua interlocugdo com o
Estado. “O conselheiro da sociedade
civil, ndo entende nada, por exemplo, de
proposta orgamentaria. E a maquina ndo
facilita, porque €& feita para o
conhecimento dos poucos que detém o
poder daquela fatia do bolo. Entéio o que
se dizia era sobre a necessidade de uma
formagdo mais qualificada em termos
dessa interlocugdo com o estado”, conta
Maria Inés.

Apesar disso, esses conselhos tém o potencial de

assumir posigdo estratégica na luta pelos direitos
basicos do cidaddo. Afinal, a politica da crianga
perpassa a saude, a educagéo, habitagdo e todas os
setores das politicas sociais. Também esse foi um
ponto de debate na Assembléia dos Foruns. Segundo
informagdes de Maria Inés, falou-se muito na
necessidade de que os conselhos estejam se
articulando “até porque outros conselhos deverdo
estar sendo implantados, como o da Lei Orgénica
Social.”

Nesse contexto, no entanto, € preciso que se
reconhega que nem todos conseguem trabalhar
dentro das regras do jogo democratico, o que
muitas vezes dificulta ndo so a articulagfio entre
os conselhos, como também o trabalho no
ambito de cada um deles. Além disso ndo se
pode desconsiderar que ha atritos entre o
governo, autoridades e sociedade civil, que
s6 podem ser resolvidos na dindmica do
trabalho. Para Jairo Fonseca, esse ¢ um dos
problemas que muitas vezes os conselheiros
vém enfrentando. “O conselheiro tutelar
encontrou um campo dificil para cavar seu
espago, inclusive junto as autoridades,
como juizes, promotores, que eram donos
da verdade e agora tém que dividir isso
com eles. E muitos deles vém da
militdncia popular, com muita vontade
de mudar, mas nem sempre com muita
habilidade e criam realmente areas de
atrito. Com boa intencdo e as vezes até
um trabalho correto, mas sem jogo de

Maria Inés, isso acontece
porque muitas vezes os conselheiros da

sociedade CiVil, apesar das dificuldades diversas secretarias

cintura.”

Da mesma forma, nos Conselhos de
Direitos, o relacionamento entre
representantes da sociedade civil com
representantes da esfera publica, nem
sempre flui sem conflitos. Na opinido de

que enfrentam para lidar com os aspectos
burocraticos das instituigdes, tém um
preparo politico anterior a sua
participagdo no conselho. Mas o mesmo
ndo acontece com os representantes dos
orgdos publicos, geralmente vindos das

publicas. “Precisaria de uma afinagéo
entre conselheiros da sociedade civil,
e os conselheiros do governo teriam
que ser mais combativos € ativos para
trazer as propostas para os conselhos.”

-~

0 s Fundos Municipais da Crianca
e do Adolescente devem ser
gerenciados pelos conselhos de direitos.
Eles foram criados como um
mecanismo de gestdo de recursos
financeiros, para a execugdo de
programas e projetos especiais voltados
para o segmento da infdncia e
adolescéncia.

Sdo destituidos de personalidade
Juridica e tém liberagdo para conseguir
verbas através de convénios, projetos,
doagdes etc. Para Nancy Duarte,
presidente do conselho de direitos da
crianga e do adolescente de Assis, “os
fundos podem ser considerados o
verdadeiro pulo do gato, para que os
conselhos de direito tenham autonomia
de gerir as politicas piblicas.”

Na verdade, eles sdo o instrumento
de viabilizagdo dessas politicas e do

Os fundos municipais da Crianc¢a € do Adolescente

controle social sobre as agdes, ja que é
o conselho que deverd deliberar sobre
a forma de aplicagdo dos recursos.

No entanto, no que diz respeito aos
instrumentos mantenedores dos
conselhos, como esses fundos, o
Estatuto da Crianga e do Adolescente
necessita de uma revisdo. A opinido é -
de Jairo Fonseca, que defende ainda,
que como esses instrumentos
mantenedores ainda estdio nas mdos das
prefeituras, o controle social continua
muito atrelado ao governo. “O ECA,
merece uma reforma. Ndo para tirar os
direitos adquiridos, mas para viabilizd-
los. Para adaptar a parte
administrativa. A prdtica foi
demonstrando algumas necessidades
de corregdes.”

Citando como exemplo o municipio
de Sdo Paulo, onde o pagamento aos

-~

conselheiros tutelares ndo estd sendo
feito de acordo com o que foi
determinado pelo conselho de direitos,
Fonseca explica que consta da lei que
as Prefeituras devem suprir o que faltar
para o cumprimento das meias
estabelecidas. “Mas em Sdo Paulo a
Prefeitura paga para os conselheiros
como um pro-labore.

Eles recebem um sexto do que foi
determinado pelo conselho municipal
de direitos. O prefeito diz que a
responsabilidade ndo é dele. Ele diz que
quem tem que pagar é o fundo (Funcad)
e o fundo ndo tem verbas suficientes.”
S6 que o proprio estatuto diz que no
caso do Fumcad ndo ter verbas de suas
proprias fontes de renda, cabe a
prefeitura bancar ese fundo. Ja existe
inclusive verba separada e jd votada,
mas o prefeito ndo repassa.

v




CONTROLE SOCIAL DO ESTADO n NIMHIH

Participacao de profissionais, como
psicologos, € fundamental

uitos dos abusos que

continuam sendo cometidos

contra as criangas e
adolescentes brasileiros deVe-se ao
despreparo técnico dos responsaveis pelo
atendimento nos Conselhos Tutelares e
mesmo nos Conselhos de Direitos, pois,
para se tragar as metas € necessario que
os conselheiros tenham visdo abrangente,
que ndo coloque a crianga como um
pequeno adulto ou como um ser indefeso
e que ndo tenha direitos ou necessidades.
Esse tem sido um dos principais alvos
de criticas dos especialistas da area.

A formacgio
tradicional das
competéncia,

COMpPromisso € sem

reticéncias
psicoldgicas.

Segundo Maria Amélia Azevedo,
coordenadora do Laboratoério de Estudos
da Crianga - Lacri, do Instituto de
Psicologia da USP, em alguns casos os
conselheiros estdo errando, e muito, no
trato da questdo da violéncia doméstica
contra criangas e adolescentes.

Como exemplos, a pesquisadora
menciona o fato de muitas criangas
vitimas de violéncia doméstica estarem
sendo “devolvidas” para casa sem que
as familias sejam “trabalhadas”, ou
mesmo de autoridades que des-
consideram o “depoimento” das
criangas, agindo de acordo com
informagdes dos adultos responsaveis
por elas, “Nés vivemos numa sociedade
onde, por for¢a do processo de
colonizagdo, temos uma cultura de
abandono e de desvalorizagdo da

infancia”, diz. “Nos profissionais,
quando uma crianga chega e diz que esta
sofrendo abusos, ou maus tratos,
imediatamente atuamos. Esta ¢ a
diferenga. A prontiddo da resposta, o
compromisso com a crianga e o cuidado
no atendimento”, completa.

Para a pesquisadora, a solugdo €

investir na formagio de profissionais e
conselheiros que estejam atuando direta -
ou indiretamente no setor. A psicologa

judiciaria Dayse Franco Bernardi, que

também atua junto ao Conselho Tutelar

de Taubaté, defende a mesma

opinido. “Existe um despreparo

muito grande. Ndo se garantiu

que os Conselhos Tutelares

sejam formados por pessoas

habilitadas tecnicamente,

candidatura ao cargo de

conselheiro tutelar sdo minimas

€ ndo tocam na questo técnica.

E necessario apenas, ser

militante na area, ndo ter

antecedentes criminais e ter

recomendagdo de alguma
entidade.

Nesse contexto o que se defende é a
inser¢do do maior nimero possivel de
profissionais das varias areas, para que
se crie um conjunto de agdes articuladas,
como manda o Estatuto. “Quem é que
pode proteger a crianga no caso
especifico da violéncia doméstica?”,
indaga Maria Amélia Azevedo. E
responde: “Os profissionais da
psicologia, do direito, da medicina,
enfermagem, dentistas, fonoaudi6logos,
educadores.”

Extrapolando o campo da violéncia
doméstica, o raciocinio continua valido
tornando-se fundamental a participagdo
do profissional da psicologia. “O
psicologo precisa estar inserido em todas
as frentes de luta em que o seu
conhecimento possa ser util. E uma das
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pesar de ndo se estar diante de

nenhum mar de rosas quando a
questdo é a crianga e o adolescente,
algumas iniciativas concretas estfo sendo
tomadas por alguns setores, com a
finalidade de se aprimorar as agdes. Um
bom exemplo foi a publicago dolivro “10
Medidas Basicas para a Infancia
Brasileira”, pela Fundagéo Abring pelos
Direitos da Crianga. O livro mostra,
através de exemplos concretos de agdes
realizadas em vdarios municipios
brasileiros, que existem alternativas
possiveis para se tirar o Estatuto da
Crianga e do Adolescente do papel.

Na USP, uma iniciativa pioneira do

tlcri tem trabalhado com um projeto de

Nem tudo esta perdido

\

capacitagdo profissional das vérias areasf

de conhecimento, através de um telecursoj
de especializagio de 360 horas. Os|
profissionais ficam em seus locais de
trabalho e constituem equipes|
multidisciplinares e multiinstitucionais.
Sio feitas avaliagGes individuais 4 veze
por ano, com o apoio da fuvest. E e
equipe os alunos fazem projetos d
intervengdo e prevencao, que sio avaliado
pelos profissionais do Lacri. Uma part
desse telecurso é feito em esquem
presencial, ou seja, 60 horas sdo cumpri
com a presenca da equipe lacri e com
presenca de profissionais estrangeiros.

com a participa¢do de 4 professore
estrangeiros e o apoio da OAB, CRP,
CRESS e outros orgdos de classe.

preocupagodes € que assuma sua palavra
num contexto mais amplo, conversando
com o cidaddo em geral e ndo ficando
restrito a trocar idéias somente com
outros profissionais da psicologia”,
afirma Dayse Bernardi.

Citando como exemplo as situagdes
de atendimento a adolescentes em regime
de liberdade assistida, a psicologa
defende a necessidade de tecnologia para
esse tipo de agdo. “Vocé vai trabalhar
tecnicamente com familias que se
dispdem a fazer um trabalho de
acompanhamento, para inserir esse
garoto na realidade social. Mas existe a
figura do técnico. Em que nivel? Que
domine o conhecimento das relagdes
humanas. Que domine o conhecimento
do que esse garoto € capaz, do nivel de
frustragéo, do nivel de tolerancia, dos
efeitos das drogas, tudo isso tem que ser
pensado, estudado. Entdo eu acredito que

as agdes muitas vezes sdo incompetentes,
por falta de conhecimento e por falta de
articulagdo.”

Seja em qualquer tipo de agdo, no
entanto, € necessario que o profissional
ndo perca de vista que a formacgéo
tradicional das universidades ndo o
prepara adequadamente. Na valiagdo de
Maria Amélia Azevedo, “Esses
profissionais, pela formagdo que recebem
nos cursos universitarios, ndo estdo
capacitados a atender com competéncia
€ com compromisso € sem reticéncias
psicologicas, sem resisténcias internas.
Eu digo isso com a maxima seguranga
de quem ha mais de oito anos treina e
forma profissionais.”

Da mesma forma, Dayse defende a
revisdo dos modelos classicos da
psicologia para uma atuagdo
consistente . “Nos temos que estar nos
revendo como profissionais € como
pessoas € assumir o0 nosso
desconhecimento.”
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Plano de
Aten -
dimento a

Saude (PAS), que o
prefeito Paulo Maluf
comegou a implantar
em abril na periferia de Séo Paulo, €
questionado pelos profissionais que
trabalham na area tanto pelo aspecto le-
gal como politico. Segundo os
profissionais de saude, o atendimento por
credenciamento, previsto no PAS, fere o
principio da universalidade, assegurado
na Constitui¢do de 88 com a implantagdo
do Sistema Unico de Saude (SUS),
segundo o qual a saude é um direito de
todos e um dever do Estado. Mas, de
acordo com o PAS, para receber
atendimento a populagdo devera estar
cadastrada, fazendo com que o principio
da universalidade seja desrespeitado.
Para a Associagdo Paulista de Saude
Publica (APSP), a proposta representa
um retrocesso ao exigir cadastramento
prévio da populagdo, mediante
paradmetros administrativos, para um
atendimento que anteriormente ja estava
garantido a qualquer pessoa que
procurasse as unidades do SUS.

Do ponto de vista
politico é uma
proposta reacionaria
porque realiza aquilo
que nem os liberais
defendiam, que € a
apropriagdo privada
de servigo, de
equipamento, de
patriménio publico.

Embora o
proprio prefeito,
Paulo Maluf, e o
secretario municipal de Saude, Getulio
Hanashiro, tenham afirmado que néo se
trata de privatizagdo de um servigo
publico, o psicologo Marcos Kholen,
membro da Comissdo de Saide do CRP,
lembra que em uma das versdes do
documento do PAS ha um trecho em que
o processo de privatizagdo da CMTC é
utilizado como garantia de sucesso dessa
operagdo. “A experiéncia da Prefeitura
com a constituigdo da Cooperativa
Comunitaria de Transportes Coletivos da

PAS
Nova ameaca a saude publica

a seguranga quanto a validade e eficacia
dessa solugdo”, afirma o documento.

Entre as criticas feitas ao PAS esta a
de que a Prefeitura estaria repassando
para terceiros suas obrigagGes com a
saude de quase 10 milhdes de
paulistanos. A Constituigdo atribui ao
municipio a tarefa de cuidar da saide da
populagéo. O prefeito ndo pode abdicar
disso. Na realidade, o temor dos
profissionais da area é que, na etapa
seguinte, o repasse ndo seja mais feito
para cooperativas de funcionarios
publicos, como esta previsto, mas para
grupos de medicina privada.-

Em documento intitulado “PAS, na
contramdo do SUS”, a APSP afirma que
“a possibilidade de privatizagdo também
é possivel, uma vez que a
operacionalizagdo

de cooperativas de funcionarios para
atendimento de uma populagdo estimada
em 3 milhes de pessoas (meta final do
PAS) é uma tarefa bastante complexa e,
por esta razdo, podem ser substituidas
por empresas privadas de medicina de
grupo ou grandes empresas de seguro-
saide, cujo atendimento basico exclui
uma série de procedimentos médicos”.
O proprio presidente da Blue Life, Ayres
da Cunha, j& assumiu publicamente que
ele é o “pai da idéia”. Regina Ribeiro

~ Nemes

Plano da Prefeitura troca medicina preventiva por servigo curativo,
desrespeita principios bdsicos do SUS e ignora profissionais da saide

Parizi Carvalho, presidente do Conselho
Regional de Medicina do Estado de Séo
Paulo (Cremesp) e vice-presidente do
Conselho Federal de Medicina, lembra
que, além de ndo responder a alguns
problemas apontados no sistema atual,
o PAS introduz uma logica, por menos
que queira, do setor privado, de ter
margem de lucros. “Em sailide essa é uma
questdo dificil. O setor privado responde
a uma demanda bem clara.”

Outra critica que tem sido feita ao
projeto é que o PAS esta voltado
exclusivamente para a area assistencial,
deixando de lado os programas de
medicina preventiva. O
presidente da APSP, o
médico sanitarista
Alexandre

S o

médico que hoje sdo
realizadas nas uni-
dades de saude do
municipio?”, ques-
tiona.

Para o psicologo
Floriano Nuno de Barros Pereira Filho,
representante dos profissionais de saude
no Conselho Municipal de Saude, a
avaliacdo dos profissionais que tém
acompanhado as discussdes do PAS é
que o setor da saude mental (que engloba
psiquiatras, psicologos, fonoaudidlogos,
terapeutas ocupacionais) sera excluido.
“Pelo principio do projeto, que é pagar
por pessoa cadastrada, quanto menos
atendimento houver, maior serd o
ganho.” Floriano Pereira lembra que
para atender a um psicotico € necessario,
pelo menos, uma consulta mensal com
psiquiatra, além de um
atendimento semanal

com psicologo e-

terapeuta ocupacional.
A soma  desses
atendimentos resultaria
em quatro, cinco e até
oito atendimentos por
més. “Pela logica, os
tratamentos mais
especializados vdo ser
passados para a frente.”

Para Floriano Pereira, o

% com a drea de saude

mental pode ter

Filho, levanta ainda a questdio que o
modelo proposto, referido como
atendimento basico, pode também
contrariar o principio da integralidade
nas agdes de atengdo individual e
coletivas e se restringir a assisténcia
médica curativa, como acontece nas
formas privadas de atendimento.
“Havera lugar para a assisténcia
psicoldgica, odontolégica e outras
atividades n#éo restritas ao trabalho

gravissimas. De acordo
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Y' consequéncias
l com uma pesquisa do

Ministério da Saide de
1992, 18% da
populagdo de Sdo
Paulo, o que

corresponde a 1 milhdo e 800 mil
pessoas, necessita de algum tipo de
atendimento na area de saide mental.

Outra questio que tem sido debatida
¢ que, como as cooperativas vio receber
pelo nimero de pessoas cadastradas,
aumenta a possibilidade de surgir
fantasmas. Ndo ha, na realidade,
nenhuma garantia de que o PAS va
melhorar o atendimento & populagdo.
Além disso, teme-se que o sistema de pré-

~ # resultado de um descaso—




pagamento por cadastrado (RS 10 por
pessoa), que € 0 mecanismo de repasse
de recursos para o financiamento do
sistema, leve as cooperativas a restringir
as despesas para ter mais lucro, o que,
sem davida alguma, iria piorar o
atendimento. Ou seja, ja que o plano ndo
faz um vinculo entre verbas
encaminhadas e pessoas atendidas, mas
fara o repasse pelo nimero de
cadastrados, a tendéncia é reduzir o
numero de atendimentos, como medida
de economia. Para Regina Parizi, a
logica privada desse modelo s6 é eficiente
no atendimento curativo individual. “A
lacuna que se tem hoje para a populagio
€ na area de promogdo da saude e dos
atendimentos terciarios e quaternarios.”
Até agora ndo foi feito nenhum
esclarecimento sobre quem vai cuidar dos
doentes em situagdo mais grave, que
exigem cuidados mais sofisticados e
onerosos, como o0s pacientes portadores
de Aids.

Inconstitucionalidades

Entre as inconstitucionalidades do
PAS esta a sua criagdo sem consulta ao
Conselho Municipal de Saude, que é o
orgdo encarregado de aprovar as politicas
de saude da cidade, conforme a Lei Fed-
eral 8.142 de dezembro de 1990. A forma
como a Prefeitura esta tentando viabilizar
o plano, através de decreto e ndo como
projeto de lei, tambem foi questionada.
Para barrar a implantagéo do plano, treze
vereadores da bancada do PT na Camara
Municipal impetraram na primeira
semana de maio um mandado de
seguranc¢a no Tribunal de Justica do
Estado. Eles querem que o PAS seja feito
“na forma da lei”, o que significa que
precisara ser discutido, votado e
aprovado pela Camara antes de ser
implantado. No dia 8 de maio a Justiga
concedeu liminar ao pedido. No dia 10
de maio a Prefeitura entrou com recurso
para derrubar a liminar. O Tribunal de
Justiga, ao julgar o recurso, manteve a
proibigdo da implantagdo do PAS, o que
significa que o plano sé podera ser
implantado depois de passar por votagéo
na Camara.

No final de abril os diretores de cinco
areas médicas e sindicais também
entraram, como pessoas fisicas, com uma
agdo popular no Forum da Fazenda
Publica com a alegagdo de que o projeto
¢ ilegal, pois contraria varios pontos da
Constituigdo. Essa agfo foi impetrada
pelos presidentes do Conselho Regional
de Medicina, Conselho Regional de
Farmécia, Sindicato dos Farmacéuticos,
Sindicato dos Servidores Publicos
Municipais e coordenador do Conselho

Municipal de Saude. Essa agdo ainda ndo
foi julgada.

Além disso, existem duas outras
agdes que estdo tramitando na Justica
questionando a legalidade do plano. O
Sindicato dos Médicos do Estado de Sao
Paulo e o Ministério Publico Estadual
querem que o Judiciario impega o prefeito
de implantar o PAS “por ferir o principio
constitucional do acesso universal a
saude”. Nas duas agdes houve pedido de
liminar, negada pelos juizes. No entanto,
foi determinada a citagdo da Prefeitura,
o que significa que ela foi comunicada
oficialmente da existéncia das agdes.

Segundo a APSP, a atual
administragdo publica municipal de So
Paulo tem se isentado de responder as
suas responsabilidades de gestor dos
servigos de saude no municipio,
conforme previsto no Sistema Unico de
Saude, comportando-se apenas como um
mero prestador de servigos. Também &
consenso que o sucateamento da saude
pablica pela atual administragdo tem sido
utilizado como forma de sensibilizar a
populagdo e a midia para a adoc¢do do
PAS. Para os profissionais do setor, a
busca de qualidade tem que se nortear
por dois principios: a participagdo dos
funcionarios na discussdo do processo de
produgdo de bens e servigos e a
participagdo do usuario para avaliar a
qualidade. Mas nada disso aconteceu.

O proprio documento da Prefeitura,
destinado a explicar o que é o plano, mais
confunde que esclarece. Segundo
Floriano Pereira, “o PAS é um tiro no
escuro, porque ndo se sabe em que vai
dar”. O projeto tem muitas questdes
polémicas, principalmente em relagdo ao
atendimento a populagdo. A afirmagéo
do prefeito Paulo Maluf, de que o PAS é
o plano de saide do pobre, acaba
gerando na populagdo carente a
expectativa de que, a partir de agora, seus
problemas na area de satde estardo
resolvidos.

O conselheiro do Conselho Regional
de Servigo Social (Cress), Jodo Carlos
Ferreira, destaca um outro aspecto, o de
que os funcionarios vio perder os seus
direitos enquanto servidores publicos
para formar a cooperativa. “O discurso
inicial dizia que os funcionarios ndo
teriam prejuizo nenhum, pois estariam
apenas licenciados do servigo publico.
No entanto, quando levantamos a
questdo de que seriam prejudicados na
contagem.de tempo para aposentadoria,

o prefeito e o
secretario  de
saude disseram
que seria estu-
dada uma mo-
dalidade pa-
recida com ‘a
que permite o
afastamento de
um servidor
para  prestar
servigo em outro
orgdo publico,
em que ndo se
perde as van-
tagens nem o0s
direitos. Mas,
na verdade, o
que esta sendo
proposto aos
cooperados €
um outro tipo de
afastamento, o
que ndo esta
contemplado
em nenhuma
lei.”

Para a atual
gestdo do CRP,
além de todas as
questoes téc-
nicas que com-
prometem a
implantagdo do
PAS, um outro
fato de wvital
importancia,
que ndo pode
ser esquecido, €
a consequéncia
dessa pulve-
rizagdo dos pro-
fissionais de saude. A regionalizagdo vai
provocar, sem duvida nenhuma, a
desorganizagdo profissional e politica. “A
tendéncia é provocar o isolamento em
nome do que é democratico, descen-
tralizado. Porque, embora existam
questdes em que se devem respeitar os
problemas locais, as necessidades locais,
sabe-se que ha agdes na area de saude
que sdo diretrizes, sdo abrangentes. O
que vai acabar ocorrendo € que o custo
de implantagdo das medidas que sdo
gerais serd maior com a desorganizagdo,
com a pulverizagdo dos diversos nucleos
de atendimento.” Para a APSP, a criagédo
de sistemas paralelos de atengdo a saiude
dificulta a integragdo e a-articulagdo da
rede de servigos publicos e privados
proposta no SUS, aumentando os custos
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globais do setor salide, ao contrario do
anunciado pela Prefeitura.

O isolamento dos profissionais da
satide pode ter sérias consequéncias. E
um terreno fértil para a queda de todas
as estabilidades, de todos os
comprometimentos em relagdo ao
servidor publico. Os profissionais
acabam acreditando que estdo
trabalhando no que é deles. Mas isso €
apenas aparente. Na realidade, os
cooperados ndo sdo donos dos
equipamentos, dos hospitais, dos postos
de saude. Com o isolamento, o
profissional acaba sendo presa facil de
qualquer alteragdo no estatuto do

servidor publico.


http://contagem.de

Conselhos serao
escolhidos em agost<«

Eleigdo ja tem regras definidas. O voto € obrigatério e havera
votagdo por correspondéncia somente para 0s municipios que
nao tiverem sede ou subsede do CRP

comissdo eleitoral que esta
A preparando o pleito do dia 28

de agosto, onde serdo
escolhidas as novas gestdes dos
Conselhos Regionais e a primeira
diretoria do Conselho Nacional de
Psicologia, ja tem definidos os
procedimentos a serem seguidos para a
votagdo. Segundo as psicologas Liliane
Ciampa e Maria Luisa Granado,
membros da Comissdo, foi necessario
estabelecer novos critérios para seguir
o regimento eleitoral, que traz algumas
modificagdes em relagdo a eleigdes
passadas.

A primeira alteragdo diz respeito a
votagdo por correspondéncia. Antes era
permitida a eleigéo feita por correio, mas
este ano esse tipo de votagdo sera
restringido aos municipios onde ndo
existam sede ou subsede do CRP. A
modificagdo pretende otimizar as
elei¢bes e dar maior garantia de lisura
do processo, através de um controle
mais rigido da votagdo. “Nos
municipios onde houver representago
do CRP a votagdo devera ser pessoal”,
informa Maria Luisa.

Na sexta Regido serfo instaladas
onze zonas eleitorais, nos seguintes
municipios: S0 Paulo, Assis, Bauru,
Campinas, Campo Grande, Cuiab4,
Ribeirdo Preto, Santo André, Santos,
Sdo José do Rio Preto e Taubaté. Em
S&o Paulo, ndo sera realizada votagdo
pessoal na sede do CRP. A eleigdo sera
descentralizada em locais de facil
acesso. “Estamos tentando garantir a
proximidade do local de votagdo pelo
CEP dos profissionais”, informa a
psicologa. Ainda de acordo com suas
declaragdes, a comissdo pretende
também garantir uma votagdo tranquila
“e com o maximo possivel de

comodidade para os eleitores”. Os locais
de votagdo serdo divulgados em breve.

E fundamental que o psicélogo
comparega, ndo porque o voto €
obrigatorio, mas para garantir o direito
de eleger seus representantes. A
afirmagfio é de Liliane Ciampa, que
explicou também como serd o processo
de votagdo por correspondéncia para os
que moram em municipios onde ndo
ha representagdo de subsede do
Conselho.

Inicialmente, foi montada uma
subcomissdo especial encarregada dos
atos preparatorios. Essa subcomissdo
fara chegar aos psicologos o envelope
oficial de votagdo com as instrugdes de
voto, que devera ser postado até o dia
12 de agosto. Quando esses votos
chegarem a Sede do Conselho serdo
conferidos pela subcomissdo e
encaminhados para a urna.

A votagdo acontece das 7:00 as
22:00 horas, do dia 28 de agosto. Apos
as 22:00 horas sera iniciado o trabalho
de apuragdo. De acordo com o
Regimento Eleitoral, o Conselho terd 15
dias para comunicar ao CFP o nome da
chapa vencedora. Em caso de empate,
sera realizada nova votagdo,
concorrendo apenas as chapas
empatadas.

O voto ¢ obrigatério para todos os
psicologos que tiverem feito sua
inscrigdo no Conselho até o dia 31 de
maio deste ano. O profissional que ndo
comparecer deverd justificar sua
auséncia até o dia 27 de novembro deste
ano. Caso contrario, estara sujeito ao
pagamento de multa eleitoral, prevista
pelo Regimento. Também € condigdo
para o exercicio do voto estar em dia
com a tesouraria do Conselho até o ano

de 1994, ainda que sob a forma de
parcelamento dos débitos.

Inscri¢iio de Chapas

Os psicologos interessados em
concorrer as eleigdes deverdo inscrever
suas chapas até o dia 13 de julho as
18:00 horas na sede do CRP. A chapa
para o Conselho Regional devera ser
composta por 15 membros efetivos e
15 suplentes. Para o Conselho
Nacional, devera ter 9 membros
efetivos e 9 suplentes.

As chapas para os Conselhos
Regionais e Nacional ndo serdo
vinculadas. Quem estiver interessado
em concorrer a0 Conselho Nacional
devera se inscrever junto 4 Comissdo
Eleitoral Especial na sede do CRP. Para
o Conselho Regional as inscrigdes
deverdo ser apresentadas perante a
Comissdo Regional Eleitoral, também
na sede do CRP, a rua Borges Lagoa,
74, VilaMariana. Tel.: (011) 574-7133.
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Agenda

Clinicas-escola - O municipio de
Assis sera a sede do III Encontro
Estadual de Clinicas-escola, que
acontece entre os dias 16 e 19 de
agosto, cujo tema central sera “A
interdisciplinariedade na prevengio,
intervengdo e pesquisa”.

O evento reunira profissionais e
pesquisadores  de  diversas
universidades brasileiras como
Unesp, USP, Unicamp, PUC/SP,
PUCcamp, UFF e Uerj que estardo
discutindo temas atuais da psicologia
a serem divulgados nos anais do
Encontro.

Serdo debatidos os seguintes
temas: “Psicologia e realidade
brasileira: prevengdo”, “Psicologia e
contexto social: intervengdo”,
“Clinicas-escola e realidade
brasileira”, “Metodologias possiveis
nas clinicas-escola: pesquisa”,
“Interdisciplinariedade na clinica-
escola” e “Pratica psicoldgica: outros
lugares”. Além disso havera também
dois cursos paralelos sobre
“Pragmatica da linguagem e processo
analitico” e Promogdo da saide men-
tal”.

O evento estd sendo promovido
pelo curso de psicologia e pelo centro
de psicologia aplicada Dr" Betti
Katzenstein” da Faculdade de
Ciéncias e Letras de Assis,
representados pela Comissdo
Organizadora do III Encontro
Estadual de Clinicas-escola. Maiores
informagdes na Unesp - CPA tel.:
(0183) 24-1689 fax 22-5743.

Psicoterapia existencial - O
Centro de Psicoterapia Existencial
promove, de 19 a 22 de outubro, em
S&o Paulo, o III Congresso Brasileiro
de Psicoterapia Existencial. O temario
tratara de - questdes como a
Fenomenologia da Depressio,
Suicidio e Realidade Existencial,
Morte e Desenvolvimento Humano, A
Psicoterapia Existencial na Realidade
Contemporénaea entre outros. As
inscrigbes serdio realizadas por crédito
bancério em nome do III congresso,
no Banco do Brasil, agéncia de
Perdizes (n° 1199-1) na conta corrente
n° 212121. Em seguida o participane
deverd enviar xerox do crédito
bancario juntamente com a ficha de
inscrigdo preenchida para a
organizagdo do evento. Informagdes
pelo telefax (011) 257-7956.
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Etica e processos cor

Jornal do CRP publicou, em sua
Odigﬁo n° 92 (margo/abril), o caso
de uma psicologa e professora que
passou, durante trés anos, por um processo
ético que ndo deveria ter sido aberto, ja que
a “falta” de que foi acusada nfo aconteceu
no campo da ética. Equivocos de outra
ordem, no entanto, também acontecem e nio
sA0 raros.

Um caso exemplar aconteceu na década
de 80. Uma paciente se suicidou durante sua
sexta sessdo de psicoterapia, pulando pela
janela do consultério de um psicélogo,
situado no 12° andar de um edificio. Era uma
paciente grave, com um historico de
tentativas anteriores de suicidio e
componentes alucinogenos. A familia havia
procurado um psiquiatra, que fez um
diagnostico de “neurose de angustia”,
recomendando medicamentos e psicoterapia.
O psicologo, ao receber o caso, ndo procurou
pelo psiquiatra para se inteirar do estado da
paciente.

Durante o processo ético impetrado pela
familia alegou que ndo poderia prever o risco
de a paciente se suicidar e ndo sabia das
tentativas anteriores, embora atendesse
também a sua irmd, que foi quem lhe
apresentou o caso. Contraditoriamente, o
mesmo profissional iniciou a psicoterapia
em carater de urgéncia, num feriado,
recomendando trés sessdes semanais, pela
gravidade do caso.

Ainda em sua defesa, o psicologo
argumentou que tentou segurar a paciente
durante sua crise, ndo tendo conseguido
devido a uma deficiéncia fisica que ndo lhe
permitia ter a forca de um homem comum.
Em que pese o fato conhecido de que
qualquer paciente em surto adquire forga
muito superior 4 de “um homem comum”
€, portanto, exige certos cuidados por parte
de quem as assiste, independentemente de
suas condi¢des fisicas, as janelas do
consultorio ndo dispunham de nenhuma
protegéio, nem havia formas de comunicagdo
com a sala de espera para um caso de
emergéncia.

O profissional atendia pelo método da
trilogia analitica, se autodenominando
“psicanalista”. Durante o processo ético
tentou cancelar sua inscrigdo no CRP e, ndo
tendo conseguido, se colocou a revelia,
nomeando seus advogados para representa-
lo.

Ao final de trés anos de processo, foi
condenado a Censura Publica pelo Conselho
Regional, mas recorreu da sentenga e teve
a pena reduzida pelo Conselho Federal para
uma adverténcia e multa. O psicélogo era

reincidente, ja tendo sofrido acusagfo ética
anterior,

Para a atual gestdo do CRP, apesar de
ter sido enquadrado corretamente no
julgamento (exercer atividade para a qual
nfo estava preparado tecnicamente e ndo ter
recorrido a outro profissional para auxilia-
lo), ha varias incoeréncias no processo que,
cabe analisar, ndo s6 pela gravidade deste
caso especifico, mas por serem recorrentes
€ comprometerem 08 processos éticos de
maneira geral.

|
|
|
|
|
|

|
|

codigo de ética, no seu a.rdigo 3, alinea c,
prevé essa falta, mas ele ndd foi enquadrado
por isso. :
Na verdade, a situagdo trazia um grau
de previsibilidade. Se ndo do suicidio, pelo
menos da gravidade do estado da paciente,
que em sessdo anterior chegou a se negar a
sair de seu consultorio, tendo sido arrastada
pela mie, o que, por si 56, j4 é um indicador
de paciente grave. ]

Toda a defesa foi montada com base na
Lei 4.119, que regulamenta a profissdo. A

Se no decorrer de um processo percebe-se

que ele ¢ equivocado, o Conselho é obrigado a

levar a tramitagdo juridica até o fim.
Em contrapartida, se ha elementos passiveis

de andlise e questionamenio,
eles ndo podem ser incluidos no processo

porque ndo estdo previstos em lei.

Como acontece em toda discussdo
reducionista, neste caso nem sequer foi
formulada a pergunta basica. Embora se
tenha questionado a habilitaggo do psicologo
para o exercicio da psicoterapia, em
momento nenhum foi levantado o principal
ponto da discussdo: o psicdlogo errou por
incompeténcia técnica ou agiu por
impostura ética? E até que ponto uma falha
leva a outra, pela falta de uma avaliagdo
objetiva do profissional sobre suas condi¢des
técnicas para um atendimento, em que
considere o limite sutil entre incompeténcia
técnica e impostura ética?

Ao contrério, a discussdo se limitou a
seus aspectos juridicos, tocando em pontos
periféricos, como tentar demonstrar que o
psicologo ndo tinha elementos para prevenir
os riscos de a paciente se suicidar. Acontece
que o fato ndo se restringe ao profissional
prevenir o suicidio, mas como administra os
casos que atende’ E ndo da para
desconsiderar o fato de que a paciente se
suicidou enquanto estava sob seus cuidados.
A falta reveste-se de maior gravidade porque
ele ndo-tinha o consultério em condiges
propicias para garantir a seguranga no
atendimento em situagdes de emergéncia. O

argumentagdo dos advogados tentava provar
que o psicologo estava habilitado a exercer
a psicoterapia, uma vez que era portador de
diploma reconhecido pelo Ministério da
Educagio. So ndo se falou na diferenca entre
habilitagdo e capacitagdo para exercer a
profissdo. E, a rigor, o que estava em jogo
ndo era a habilitagio do profissional, mas
suas condigdes reais de assumir aquele caso.

Realmente a Lei 4.119 confere ao
profissional a possibilidade de exercer uma
série de atividades. No entanto, sabe-se que
ndo ¢ possivel, apesar de formalmente
habilitado, que ele esteja tecnicamente
capacitado a desenvolver todas as atividades
para as quais o titulo de psicologo lhe da
permissio.

Nio bastasse isso, o erro mais 0bvio e
primério do processo é a designagdo de
psicanalista dada ao profissional e aceita
pelo CRP. O profissional que pratica
qualquer das formas de psicoterapia
reconhecidas ndo deixa de ser psicologo. A
psicanalise é considerada pela psicologia
uma abordagem da psicoterapia, uma
especializagdo do psicologo.

porativos

Além disso, a psicandlise integral, como
também é conhecida a trilogia analitica, ndo
é reconhecida pela psicologia enquanto
ciéncia e nem pela Sociedade Brasileira de
Psicanélise. Portanto, ndo existe para a
comunidade cientifica. Mas em momento
algum se cogitou convocar seu supervisor
para esclarecimentos sobre as bases em que
se da o trabalho. Ndo se questionou quais
eram os pilares da pratica do profissional,
para julgi-la. Por extensdo, ele ndo foi
enquadrado no artigo 1, alinea ¢, do mesmo
Codigo de Etica, que prevéque o psicélogo
56 poderd trabalhar com principios e técnicas
reconhecidos pela ciéncia, pela pratica e pela
ética profissional.

E ai entram questdes quie extrapolam o
julgamento desse caso para abranger a
maneira como os processos em geral estdo
estruturados, que limitam os debates
somente em torno da questdo juridica. O
Codigo de Processamento Disciplinar
restringe os processos éticos a argumentos
juridicos, nfo admitindo como elemento
integrante as discussdes em torno de
questdes que, mesmo sendo fundamentais,
nem sempre estdo previstas na lei.

Exemplificando, se no decorrer de um
processo percebe-se que ele é equivocado, 0
conselho € obrigado a levar a tramitagio
juridica até o fim, sob o argumento de se
manter o direito as partes, sem possibilidade
de reversdo. Em contrapartida, se, como no
caso em questdo, ha elementos passiveis de
anélise e questionamento, como a trilogia
analitica enquanto pratica cientifica e a
capacitagio do profissional para o exercicio
da psicoterapia, eles no podem ser incluidos
no processo porque nao estdo previstos em
lei.

Ha ainda a questdo subjacente do
corporativismo, que dificulta um julgamento
imparcial e justo. Como o processo é lento,
com varias etapas a ser cumpridas, sob o
pretexto de se resguardar o direito as partes,
vai pouco a pouco perdendo objetividade e
favorecendo o profissional, principalmente
se considerarmos o fato de que o julgamento
¢ feito pela propria corporagéo.
Contraditoriamente, s6 entram como
elementos do processo aqueles fatores
objetivamente previstos na lei quando a
justificativa fundamental para sua
instauragdo é a possibilidade de que os pares
tenham condigdo para uma avaliagio
técnica da falta ética.

Dessa forma, importantes dados para a
anilise dos casos sdo desprezados. No
processo em questdo, além das falhas
técnicas que cometeu, o psicologo teve




comportamento questionivel também do
ponto de vista ético, se colocando como
revel. No unico momento em que se
pronuncia é através de um documento
fragilmente elaborado e sem
fundamentagdo. Também sdo condutas
questionaveis quando ndo assume
participar do processo, deixando duvidas
em relagiio ao seu compromisso com a
paciente e com sua pratica profissional,
ou mesmo quando tenta cancelar sua
inscrigio no CRP. Além de ja ter sido
processado eticamente em momento an-
terior.

S6 que como o Codigo de
Processamento Disciplinar é baseado
apenas em principios juridicos, seguindo
a mesma logica perversa que caracteriza
0 processo como um todo, o réu acaba se
beneficiando. Embora os conselheiros
responsaveis pelo julgamento tenham
impressdes técnicas e éticas sobre o
julgado, elas ndo podem entrar no mérito
da discussdo. Isso cria a falacia da
existéncia de um orgéo que julga e cuida
das questdes éticas, quando na verdade
os julgamentos sdo extremamente
burocratizados por essa invasdo juridica.

Na verdade, como a profissdo coloca

o psicologo diante de uma série de
i

situagdes muito subjetivas do ponto de
vista de sua conduta, cria-se o artificio de
que o conselho é o responséavel por
resguardar a ética. Nas universidades, ela
€ ministrada no quinto ano de forma
burocratica, se limitando os cursos a
apresentar os codigos para os alunos, sem
uma discussdo aprofundada sobre a ética

tipo de atendimento, por trabalhar com a
saude mental, esta, todo o tempo, lidando
com questdes de natureza ética.

Justamente pela impossibilidade de uma
definigdo clara de conceitos como o de
psicoterapia, a capacidade de um psicologo
para realizi-la e pela falta de uma discusso

A corporagdo se sente incapacitada para julgar

e tende a reduzir os processos a

discussoes em torno do que estd

ou ndo previsto no CPD e no Cédigo de Etica

e suas implicagGes. E depois, na pratica
profissional, o psicélogo se limita a
buscar no Conselho informagdes que o
assegurem néo estar infringindo o cédigo.

Ora, por essa otica, o codigo deveria
prever todos os problemas com que o
profissional da psicologia se depara todos
os dias. Isso seria, no minimo, um
absurdo, ja que a psicologia, por sua
propria estrutura, pelo que esta proposto,-
por se basear nas relagdes humanas, pelo

ampliada sobre a ética, a corporag#o
também se sente incapacitada para julgar e
tende a reduzir os processos a discussdes em,
torno do que est ou néio previsto no CPD e
no Codigo de Etica. Em outro contexto, esses
codigos deveriam servir como instrumentos
norteadores da postura do profissional diante
dos fatos que vdo se apresentar no cotidiano
do seu trabalho. Eles nfio séo onipotentes para

olver tecnicamente todos os problemas
propostos pelo exercicio da psicologia. O
objeto é muito amplo.

; Psicologia Eletronica

i

C omo vem acontecendo em todos os
setores fe conhecimento, os
interessados por assuntos ligados a
psicologia ja4 podem contar com um
servigo eletrénico de comunicagdo e
informag#o. E a Psicnet BBS, uma rede
especializada na area psi, que tera seu
langamento oficial até o final de junho.

A rede oferece informagdes sobre
palestras, congressos, grupos de estudo
etc, além de dar acesso a trabalhos
realizados em vérias areas da psicologia,
com textos, bibliografias e artigos. Possui
também uma base de dados para pesquisa
sobre a literatura especializada e um
cadastro de instituigdes, bibliotecas e
conselhos de psicologia.

]

De acordo com Alexandre Dowbor um
dos responsaveis pelo servigo, “a empresa
pretende facilitar o desenvolvimento e
divulgac@io do conhecimento cientifico,
com uma preocupagdo em atender as
pessoas que tenham interesse pela
psicologia e ndo pela informatica, como
geralmente acontece nesse tipo de
servigo.” Segundo ele, o que diferencia a
Psicnet de outras redes de mesmo tipo é a
interface grafica, que permite navegagédo
simplificada.

Quanto a aplicabilidade para os
profissionais de psicologia Alexandre cita
a possibilidade de organizagdo de
trabalhos em grupo a distdncia e a
realizagio de conferéncias, que podem

Falecimento

Conselho Regional de Psicologia
- 6" Regido comunica a todos os

O

psicologos o falecimento do conselheiro
Milton Luiz Cardassi, no tltimo final
de semana de maio. O psicologo era
membro atuante desse Conselho e fazia
parte das comissdes de Etica e

Psicoterapia, tendo participado de
importantes debates e contribuido em
resolugdes fundamentais para os
avangos da luta da categoria. Sua morte
repentina representa uma grande perda
nos quadros da gestdo e para os
psicologos da sexta regido.

ser publicas ou privadas, para vérios
usudarios conectados ao mesmo tempo,
ou através de um tipo de conexdo que
permite a entrada de um nimero
limitado de usudrios.

Enquanto ndo tem seu langamento
oficializado, a Psicnet esta funcionando
como rede informal, onde-os usuarios
tém uso livre e gratuito. A partir de
seu langamento sera cobrada uma
taxa de R$ 60,00 por trimestre para
quem quiser se conectar. A primeira
tarifa serd de R$ 100,00 (R$ 40, de
matricula e R$ 60,00 pela primeira
trimestralidade). Os interessados
devem procurar maiores informagdes
pelo telefone 871-2911.

E ai que estdo instaladas as condigdes
propicias para que os processos nio
respondam as questdes que os motivaram.
Nio se identifica na sentenga exatamente
qual é a falha cometida pelo profissional,
mesmo que se aponte um artigo do Codigo
de Etica. O efeito disso é bastante
contraditério, cabendo situagdes que vio
desde a penalidade branda que foi
imputada a esse psicologo até os prejuizos
de se manter uma psic6loga trés anos em
processo, para arquivar o caso por
inconsisténcia da acusacio.

E por isso que o Conselho tem
privilegiado a orienta¢fio nos processos e
a revisdio dos Codigos. Essa revisdo estd
sendo feita a luz de todos 08 processos que
a comissdo vem trabalhando e partindo
também de uma discuss#o com a propria
categoria do cotidiano do trabalho do
psicologo. Depois serd realizada uma
discussdo ampliada da questdo ética, ndo
com o objetivo simplista de encontrar
outro codigo juridicamente melhor,
Loégico que é necessario atualizar os
codigos, mas o fundamental € torna-los
mais compativeis com uma discussio que
entenda ética desse ponto de vista amplo
e ndo como um conceito fragmentado.

NOTAS

Subsede de Santos
Novo Enderego

Rua Dr. Carvalho de Men-
donga, 230 - Cj. 54 - 5%andar
- Vila Mathias - Santos - SP
CEP 11070 -101
Fone: (013) 235-2324

Nova comissio Gestora
Plinio Alvarenga Neto
Armando de Freitas Pinho

Valéria Alvares da Cruz

Mudancas na diretoria

diretoria da gestdo Psicologia e

Cidadania sofreu alteragdes no
aultimo dia 27 de maio. Os
conselheiros Odair Sass, Cristina
Amélia Luzio e José Roberto Tozoni
Reis se desicompatibilizaram de seus
cargos para participarem do processo
eleitoral que escolhera as novas

gestdes dos Conselhos Regionais e
Nacional da Psicologia. Em seus
lugares assumiram os conselheiros,
Maria Silvia de Mesquita Bolguese
(presidente interina), Madrcia
Arrivabene Sanches (secretéaria geral)
e Walter de Paula Pinto Filho
(tesoureiro).
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O atendimento através
de convénios de saude

mercado de trabalho do psicélogo

mudou tanto de uns anos para ca

que sua atuacdo através de
convénios de saude, impensavel nos
primoérdios da profissdo, hoje é uma
realidade. E como toda situagiio nova da
margem aduvidas e incertezas, que o Centro
de Orientagdo estd recebendo e discutindo
com a categoria.

Embora parte dessas dividas digam
respeito a questdes pontuais, como
honorarios, assinatura de contrato e
preenchimento de guias, por exemplo, a
discuss?o precisa ser ampliada para abranger
seu foco principal: a especificidade desse
tipo de atendimento em confronto com os
parametros convencionais do profissional.
Por 1ss0 0 assunto é tema de um projeto que
o CRP esta desenvolvendo junto as empresas
conveniadoras e que pretende equacionar 0s
diversos aspectos apontados pelos
psicologos. Mas, para atender ao grande
numero de profissionais que tém procurado
ajuda no Centro de Orientago, o Conselho
responde a seguir algumas das perguntas
mais comuns até agora.

Para iniciar o atendimento através de um
convénio, o psicologo deve, antes de mais
nada, realizar pesquisa rigorosa sobre as
varias empresas que atuam nessa area e se
informar sobre os critérios necessarios para
o credenciamento. E fundamental que o
profissional esteja ciente de todos os detalhes
que envolvem o contrato. O Conselho ndo
tem ingeréncia sobre os critérios que cada
convénio estabelece no trato com seus
profissionais. E também ndo indica
empresas, ato que foge inteiramente de suas
atribuigdes.

Uma vez escolhido o convénio, € preciso
firmar contrato de trabalho, tanto com o
agente conveniador quanto com o paciente.
Para justificar o tratamento alguns
convénios exigem que o psicologo fornega
um relatério sobre cada paciente.

Essa imposigdo ¢ legitima, mas o
profissional deve se cercar de cuidados para
garantir a qualidade de sua a¢do. Por 1ss0,
vale lembrar que esse instrumento €
confidencial e, para garantir esse sigilo, 0
profissional deve exigir, na assinatura do
contrato, que o relatorio seja entregue
somente a profissional que também esteja

- submetido aosigilo profissional.

TeEEN

A partir dai, todos os detalhes deverdo
ser tratados caso a caso: tipo de tratamento,
nimero de sessdes por semana, prazo de
duragdo do tratamento, tempo de duragdo
da sessdo. Cada convénio vai tratar essas
questdes de forma especifica.

Inicialmente, é preciso que o psicélogo
ndo perca de vista o fato de que os convénios
criaram novas formas de relagio entre
profissional e cliente, principalmente porque
atuam como um elemento intermediario

duas guias, para aumentar o valor a ser
recebido no fim do més, é uma delas.

Segundo o Centro de Orientagéo, para
cada paciente deve ser preenchida somente
uma guia a cada sessdo. E isso que determina
a lel e qualquer atitude que contrarie essa
regra cria uma relagdo perversa que lesa o
paciente e compromete o tratamento.

Da mesma forma, se o prego da sessdo
esta baixo, ndo cabe ao psicologo fazer

Os convénios afetam a
relagdo entre paciente e
psicologo, que precisa

adaptar o modelo clinico
tradicional a esta situacdo
nova, sem prejuizo da
psicologia.

antes inexistente nessa relagdo. Como €
justamente esse novo elemento que vai
determinar muitos fatores do atendimento,
€ preciso que o profissional assuma postura
clara e objetiva para ndo perder de vista o
maior interessado nesse processo, O USUArio.
Dessa forma, o primeiro passo é ndo tentar
resolver problemas de forma individual, sob
risco de o profissional incorrer em erros
éticos e mesmo imputaveis penalmente.

Muitos pontos ainda precisam ser
solucionados nessa relagdo recente, e o que
mais surge como queixa é o valor dos
honorarios. O CRP ndo tem ingeréncia
direta sobre esse assunto, mas ja enviou carta
a um grupo de convénios solicitando que o
prego da sessdo siga o valor indicado pelo
CRP e pelo sindicato como minimo justo
(R$ 23,50). Essa carta foi assinada, além
do CRP, pelo Conselho Federal, Fenapsi e
Sindicato dos Psicologos no Estado de Sdo
Paulo.

Enquanto ndo se chega a um consenso
sobre isso, o CRP orienta os profissionais
para que ajam estritamente dentro da lei.
Dessa forma, atitudes aparentemente
“inofensivas’ e até mesmo comuns no Brasil

" devem ser evitadas. O preenchimento de

acordo informal com o paciente para que
complemente o valor aserrecebido. Issoé
condenavel pelo Codigo de Etica, pelo
Caodigo do Consumidor e vai contra o
principio basico da relagdo, que deve ser
baseada num pacto de confianga irrestrita
entre psicdlogo e paciente.

Também no que se refere ao tipo de
tratamento que sera adotado em cada caso €
preciso tomar certo tipo de cuidados. Toda
conclusdo deve serjustificada pela avaliagdo
diagnoéstica e os critérios de conclusdo
deverdo ser sempre clinicos e ndo
econdmicos. Atendimento em grupo, terapia
familiar ou outras formas de psicoterapia
sdo, cada uma delas, uma especialidade da
psicologia e o profissional s6 podera pratica-
la se estiver em condigdes técnicas para isso
e conforme a indicagdo fornecida pela
avaliagdo.

As visitas domiciliares também devem
seguir critérios rigorosos. Embora alguns
convénios paguem mais por essas sessoes, 0
psicologo precisa tomar cuidados para néo
ceder as pressdes econdmicas, ou mesmo a
demanda do paciente, sob pena de
comprometer o resultado final de seu

trabalho. Somente deve realizar as sessdes
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na residéncia do paciente nos casos em que
houver indicag8o clinica para isso.

De acordo com o Centro de
Orientagdo, ndo é possivel que o
psicologo fixe o niimero de sessdes como
se faz normalmente nos atendimentos
particulares. Os convénios, geralmente, .
autorizam apenas uma sessio por semanal_
Existem, contudo, algumas empresas que
permitem uma discussio mais
aprofundada com os profissionais, e nada
impede que o psicologo tente ampliar
esses limites, desde que apresente
relatorio que comprove, clinicamente,
essa necessidade.

Os convénios estabelecem o
pagamento por sessdo e ndo determinam

a duragdo de cada uma delas. O psicologo
ndo deve diminuir o tempo de duragio da
sessdo com vistas a atender maior numero
de pacientes ou para aumentar 0 niumero
de guias preenchidas por paciente. Essa
irregularidade é eticamente condenavel.

E, muitas vezes, o prazo para a
realizagdo do tratamento é determinada
Isso contraria métodos e técnicas
psicologicas. Para solucionar questdes
como essa, o psicologo deve agir com
rigor, argumentando tecnicamente e,
principalmente, manter sempre o paciente
informado das condigdes de atendimento
e seus limites, para que ele possa fazer
sua op¢ao.

De acordo com a orientagdo do CRE,
para trabalhar nesse novo sistema o
psicologo precisa criar novos modelos que
atendam a esse tipo de demanda, o que
implica uma revisdo dos modelos
classicos de atendimento. “N#o € possivel
reproduzir no atendimento de convénio o
ideal do setting analitico. Existem
limitag&es impostas pela realidade que
vdo interferir na agdo do psicologo, que
devem funcionar como um desafio”,
afirma a conselheira Cldudia Sodré
Vieira, coordenadora da Comissdo de
Supervisdo do Centro de Orientagéo. Os
psicologos interessados em discutir a
aprofundar os temas relacionados com os
convénios podem procurar informagdes
no Centro de Orientagdo pelo telefone
574-7133. O Centro estd atendendo em
novo horario: das 8:00 as 19:00 horas.
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